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Introducción

Desde el año 2010 el gobierno de El Salvador implementa una Política Nacional de Rendición de Cuentas, realizando audiencias públicas en todas las entidades del órgano ejecutivo, con el objetivo de informar sobre su desempeño institucional, cumplimiento de sus funciones, el uso que realizan de los recursos que les son asignados y para recibir recomendaciones y propuestas de mejora en la toma de decisiones.

La Ley de Acceso a Información Pública (LAIP), que entró en vigencia en el año 2011, establece en su artículo 7 que "Están obligados al cumplimiento de esta ley los órganos del Estado, sus dependencias, las instituciones autónomas, las municipalidades o cualquier otra entidad u organismo que administre recursos públicos, bienes del Estado o ejecute actos de la administración pública en general”. En el marco de dicha Ley, la Secretaría de Participación, Transparencia y Anticorrupción, (SPCTA) ha diseñado una serie de estándares de publicación de información en los que se incluye este tipo de transferencia y los informes que las respectivas instituciones del sector privado (sociedad civil) deben presentar. En el marco de esta ley La Asociación de Educación Popular CIAZO, que ha firmado convenio con el Gobierno y Estado de El Salvador MINED-DNEJA-13/2017, para implementar el Proyecto “Apoyo al Programa Nacional de Alfabetización”, en los departamentos de San Miguel, Morazán, La Unión y Usulután, presenta el Informe de Rendición de Cuentas de las actividades desarrolladas en los 12 meses del proyecto del año 2017.

GENERALIDADES

	PROYECTO:
	Apoyo al Programa Nacional de Alfabetización

	INSTITUCIÓN IMPLEMENTADORA:  
	Asociación de Educación Popular (CIAZO).

	PERÍODO QUE COMPRENDE:
	Enero - diciembre de 2017

	FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
	GOES

	DEPARTAMENTOS DE ATENCIÓN:
	San Miguel, Morazán, La Unión y Usulután.


Resumen Ejecutivo

En el marco de la implementación del proyecto “APOYO AL PROGRAMA NACIONAL DE ALFABETIZACION”, la Asociación de Educación Popular CIAZO, es Implementadora del Programa para la zona oriental desde el año 2013, asumiendo los lineamientos del Ministerio de Educación como entidad referente del actual gobierno. El proyecto se enmarca en las líneas estratégicas siguientes: ORGANIZACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, PARTICIPACIÓN Y MOVILIZACIÓN, METODOLÓGICA, COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN, MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN; las cuales contemplan actividades de acuerdo a los procesos descritos en las ocho fases del Programa Nacional de Alfabetización (PNA): Planificación y Organización, Capacitación a equipos departamentales, Captación de voluntarios, Capacitación a facilitadores, Organización - inscripción y matrícula, Desarrollo monitoreo seguimiento a círculos, Acreditación y cierre, Evaluación; las cuales se describen en este informe.
El presente informe contiene: una introducción; donde se explica brevemente el contenido del informe, un resumen ejecutivo; con el contenido más relevante del informe, la gestión estratégica institucional, que se refiere a la misión, visión y objetivo estratégico de CIAZO, la línea programática a la cual se asignan los recursos recibidos por parte del gobierno, el Plan Institucional el cual contiene las acciones ejecutadas, en el período del 03 de enero al 31 de diciembre del año 2017.
En el contexto anterior, se realizará la rendición de cuentas del cumplimiento sobre acuerdos y compromisos asumidos con las poblaciones con las que trabajamos y con otros actores. Con el fin de contribuir y mejorar la calidad del gasto y garantizar que el uso de los recursos que nos han sido asignados se realice de forma transparente consideramos necesario brindar este informe técnico y financiero de los fondos que se administran desde la Asociación de Educación Popular CIAZO.

“La rendición de cuentas es la base de la construcción democrática de lo público. Por ello, esta tarea no es una opción, es obligación, porque hace a la razón de ser de todos los agentes sociales: el Estado, porque su esencia es pública; las empresas, porque no pueden disfrutar de bienes privados a costas de provocar males públicos; y las OSC, porque el origen de su legitimidad se encuentra en la legitimidad de su gestión y en la coherencia entre su misión y su acción”

(HELPARGENTINA.org)
Apartado I: Gestión Estratégica 
Misión

Somos una red que busca fortalecer técnica y políticamente a los organismos asociados mediante la gestión y ejecución de programas, proyectos educativos y productivos que mejoren la calidad de vida de la población en los territorios de incidencia gremial, aplicando enfoques de educación popular con equidad de género y sostenibilidad ambiental.

Visión

Ser una red sostenible, creativa e innovadora y reconocida como referente de Educación Popular, a nivel local, regional, nacional e internacional; que facilita procesos educativos, formativos y productivos para el desarrollo comunitario y cooperativo, con el Enfoque de Educación Popular, para el fortalecimiento de la persona como sujeto político y del capital humano, social, productivo y cultural en los territorios de influencia de los Organismo Asociados.

Objetivo estratégico institucional

a) El objetivo estratégico institucional está basado en:

La educación popular es un proceso relacional que busca generar conciencia crítica, participación y compromiso por medio de la reflexión, el análisis y la acción para coadyuvar la realidad y para transformar integralmente a la persona y su cultura con el fin de incidir en su entorno.

El objetivo estratégico institucional por tanto se relaciona íntimamente con los objetivos del Programa Nacional de Alfabetización, ya que estos buscan contribuir a disminuir significativamente el índice de analfabetismo de la población de 15 años en adelante, desde un enfoque de desarrollo personal, inclusivo, de equidad, flexibilidad y de calidad, que les permita su integración efectiva a los procesos de transformación de su realidad.
b) Línea o líneas programáticas a las cuales se asignan directamente los recursos recibidos por el gobierno.

Sostenibilidad Financiera Institucional: Garantizar la sostenibilidad financiera de CIAZO RED, a través de la formulación y gestión de programas y proyectos que ayuden a garantizar el cumplimiento de la Misión y Visión; a resolver las necesidades de las comunidades y cooperativas, de los diferentes espacios de participación e incidencia; mediante la gestión eficiente, la optimización de los recursos en las diferentes redes, territorios de influencia de las organizaciones integrantes de CIAZO.
II. Apartado: El plan o proyecto para el que asignaron los recursos gubernamentales

1.0  OBJETIVOS:
 Objetivo general:

Contribuir a disminuir significativamente el índice de analfabetismo de la población de 15 años en adelante, desde un enfoque de desarrollo personal, inclusivo, de equidad, flexibilidad y de calidad, que les permita su integración efectiva a los procesos de transformación de su realidad.
Objetivos específicos:

a. Desarrollar acciones que incentiven a las personas jóvenes y adultas a integrarse a los procesos de alfabetización por medio de diferentes estrategias de sensibilización.

b. Identificar a la población analfabeta de 15 años en adelante, por medio de censos municipales, con la participación de actores claves del nivel local y municipal.

c. Apoyar a la movilización de personas voluntarias de comunidades, instituciones educativas y otras, a fin de que participen en los barridos censales y procesos de alfabetización.

d. Garantizar el monitoreo, seguimiento y evaluación a nivel de campo que permita el buen funcionamiento de los círculos de alfabetización y los diferentes procesos.

 2.0 METAS:
1. Alfabetizar 8,085 personas jóvenes y adultas del Nivel I, en el marco del Plan Nacional de Alfabetización.  

2. Alfabetizar 210 personas jóvenes y adultas en continuidad educativa, en el marco del Plan Nacional de Alfabetización.
3.0 Detalle de población beneficiaria real (directos e indirectos) hombres y mujeres
	Población Beneficiada con el Programa  o Proyecto 
	Inversión del Programa  o  Proyecto 

	Beneficiarios  directos
	

	Sexo
	Total 
	Fuente de Financiamiento: GOES-MINED

	Masculino
	2,959
	Monto ($):  705,804.00

	Femenino
	5,404
	

	Beneficiarios  indirectos
	

	Sexo
	Total 
	

	Masculino
	14795
	

	Femenino
	27020
	


4.0 Detalle de acciones realizadas según los componentes del Plan
	COMPONENTES DEL PLAN DE TRABAJO
	ACCIONES MAS RELEVANTES REALIZADAS

	ACTIVIDADES GENERALES

	1. Elaborar y ejecutar conjuntamente con la Gerencia de Alfabetización el plan de trabajo del Proyecto de “Apoyo al Programa Nacional de Alfabetización”, incorporando las acciones correspondientes establecidas en el Convenio suscrito entre el Ministerio de Educación de El Salvador y CIAZO.
	La Asociación de Educación Popular CIAZO, presentó el plan de trabajo de acuerdo a lineamientos brindados por el MINED, el cual estuvo sujeto a revisión para posteriormente proceder a la firma del convenio de trabajo entre el Gobierno de El Salvador y la Asociación de Educación Popular CIAZO
El plan de trabajo fue ejecutado conforme lo proyectado entre los meses de enero a diciembre 2017. 

	2. Reuniones de coordinación con la Gerencia de Alfabetización para garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan Operativo 2016.
	Durante el año 2017 se realizaron reuniones para garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas del plan de trabajo; desarrollándose de la siguiente manera:

Reuniones Nacionales: Se realizaron de manera trimestral con los equipos técnicos departamentales: coordinadores y brigada cubana, Implementadoras, DNEJA, Gerencia de Alfabetización, equipo de capacitación y equipo técnico de seguimiento y monitoreo; en dichas reuniones se analizaron los avances en la ejecución del programa de alfabetización; así como estrategias para su implementación.
Reuniones con Implementadoras: Se socializaron informes de avance de manera trimestral por parte de las implementadoras (modalidades flexibles y Alfabetización) a la DNEJA y Gerencia de Alfabetización, en estos espacios se establecieron estrategias de acción en la ejecución del programa. Así mismo en la última reunión se revisaron los logros 2017, metas y proyecciones para el año 2018.
Reuniones de equipos departamentales: Se llevaron a cabo reuniones mensuales; en estas reuniones se identificaron avances, limitantes y propuestas de estrategias de mejora para la ejecución del PNA, así como planificar y coordinar las acciones a desarrollar en el mes.
Reuniones de equipos de promoción: Reuniones mensuales en cada dirección departamental, para revisión de avances, limitantes por promotor/a, así mismo para socializar lineamientos por parte del equipo técnico a los/as promotores/as.   

	3. Elaborar y entregar un informe técnico y financiero final, 30 días después de finalizado el convenio.
	Se presentó un informe técnico y financiero final en donde se detalla las actividades y logros durante la ejecución del Proyecto desde enero a diciembre del año 2017.

	ESTRATEGIA DE ORGANIZACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

	1. Seleccionar y contratar los recursos humanos en coordinación con las Direcciones Departamentales de Educación y la Gerencia de Alfabetización.
	Se realizaron contrataciones del personal PNA de acuerdo al convenio en el año 2017, según el siguiente detalle. 
4 Coordinadores/as, 4 asistentes administrativos y 79 Promotores/as (14 en La Unión, 18 en Morazán, 27 en San Miguel y 20 en Usulután).
El proceso de selección del personal se realizó tomando como base los lineamientos brindados por la DNEJA-MINED y establecido en normativa “Orientaciones para la contratación del personal PNA 2017”.  

	2. Dar seguimiento y apoyo al funcionamiento de las Comisiones Departamentales y Municipales de Alfabetización en los departamentos de intervención, en coordinación con las Direcciones Departamentales de Educación y la Gerencia de Alfabetización.
	Se conformaron comisiones de apoyo al Programa Nacional de Alfabetización en los departamentos de Morazán, San Miguel, La Unión y Usulután: 4 comisiones departamentales, 30 comisiones municipales (9 en La Unión, 10 en Morazán, 5 en San Miguel y 6 en Usulután), y 10 comisiones locales (1 en La Unión, 7 en San Miguel y 2 en Usulután).

Entre las principales acciones realizadas por las Comisiones de Alfabetización se detallan:

· Acciones de Promoción y sensibilización.

· Apoyo en los censos, sobre todo en los municipios proyectados a declarar libre de analfabetismo.

· Seguimiento al funcionamiento de los círculos.

· Preparación para lanzamientos del PNA en los municipios de intervención.

· Participación en reuniones de coordinación.

· Acompañamiento a todo el proceso para realizar la declaratoria (en los municipios proyectados a declarar libre de analfabetismo en el año 2017).

· Participación en reuniones regionales, nacionales y otros eventos del PNA.
· Gestiones para la realización de campaña de lentes para personas asociadas.

· Participación en clausuras de círculos.

	3. Organizar y atender los círculos de alfabetización y continuidad educativa, por parte del personal contratado para esta actividad.
	Se atendieron 3,682 círculos de alfabetización en los 4 departamentos en la zona urbana y rural, (1,166 en la zona urbana y 2,516 en la zona rural) quedando establecidos de la siguiente manera:

CIRCULOS DE ALFABETIZACION DE PRIMER NIVEL:  
DEP

URB

RUR

T

LA UNION

411

662

1073

MORAZAN

232

544

776

SAN MIGUEL

162

574

736

USULUTAN

361

736

1097

TOTAL

1166

2516

3682

CIRCULOS DE ALFABETIZACION DE SEGUNDO NIVEL: 17 urbanos y 53 rurales (59 en San Miguel y 11 en La Unión).
DEP

URBANO

RURAL

TOTAL

LA UNION

5

6

11

SAN MIGUEL

12

47

59

TOTAL

17

53

70



	ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN Y MOVILIZACIÓN

	4. Promocionar y organizar los círculos de alfabetización en la comunidad, con el personal contratado en los departamentos de intervención. 
	Se realizaron acciones de promoción y sensibilización del PNA en los cuatro departamentos, entre las cuales se destacan:

· Reuniones de coordinación con directores/as de centros educativos educación básica y media.

· Se llevó a cabo la celebración en el marco del Día Internacional de la Alfabetización en La Unión.
· Celebración Nacional del Día Internacional de la Alfabetización (todo el País).

· Entrevistas a radios locales, televisoras y radios comunitarias.
· Reuniones de coordinación con docentes y/o responsables de servicio social.

· Reuniones de coordinación con líderes religiosos para identificar población en condición de analfabetismo.

· Reuniones de coordinación con líderes comunitarios y las estructuras organizativas ADESCOS.

· Jornadas de sensibilización en escuelas de padres y madres de familia.
· Lanzamiento del Programa en los municipios.

· Visitas domiciliarias población en condición de analfabetismo.


	5. Coordinar con el personal de APDIS (Atención a Personas Con Discapacidad Sensorial), asignado a la zona, la organización y funcionamiento de los círculos de Alfabetización para ésta población.
	No se realizó coordinación con el personal de APDIS, debido a que no se detectaron en los censos, personas con discapacidad incorporadas en el Programa Nacional de Alfabetización.

	6. Garantizar el registro, matrícula y actualización de las personas asociadas a los círculos de alfabetización, en el sistema informático de la Gerencia de Alfabetización del MINED, así como los datos de los y las: facilitadoras voluntarias, promotores/as y de los círculos de alfabetización de los departamentos de intervención.
	Las acciones realizadas en esta actividad para garantizar el registro y matricula de las personas asociadas fueron:

· Capacitación al personal departamental (asistentes administrativos y promotores) para el uso del sistema de la base de datos.

· El registro, matrícula y actualización de las personas asociadas, se realizó en cada departamento a partir de una calendarización de apertura del sistema. 
· Se brindó seguimiento a las inscripciones por parte del equipo departamental. 

	7. Realizar en coordinación con la Gerencia de Alfabetización, jornadas informativas y de inducción para los y las jóvenes interesados en participar como alfabetizadores/as voluntarios/as de las diferentes instituciones educativas involucradas en los departamentos de intervención.
	En coordinación con las direcciones departamentales; se realizó la promoción y sensibilización. Cada director departamental de educación envió la circular No.6 – 2017 y los lineamientos específicos del Servicio Social estudiantil en Centros Educativos para la ejecución del Programa Nacional de alfabetización. Emitidos por el ministro de educación y dirigida a directores/as de los centros educativos en la que se orienta a realizar el servicio social del estudiantado alfabetizando en sus comunidades.

Entre las actividades más relevantes se puede mencionar:

· Reunión entre la dirección departamental, departamento de alfabetización y directoras y directores de Centros Educativos de Educación Media y Tercer ciclo para establecer jornadas de inducción a estudiantes; para que conozcan sobre el Programa Nacional de Alfabetización

· Reunión informativa con directores/as para autorizar el servicio social en alfabetización a aquellos/as estudiantes que están por finalizar su tercer ciclo y que continúan sus estudios en el departamento de Morazán.

·  Reuniones con directoras/es y encargados del servició social estudiantil para establecer acciones de información e inducción a estudiantes sobre el PNA.

	ESTRATEGIA METODOLÓGICA

	8. Capacitar al equipo de Promotores/as de alfabetización de los departamentos de intervención. 
	Se llevó a cabo una jornada de inducción de procesos técnicos administrativos por parte de CIAZO con la finalidad de aclarar dudas que puedan tener los promotores/as, asistentes administrativos y coordinadores departamentales.
Se realizaron capacitaciones sobre la metodología del PNA al equipo de promotores/as sobre:
· Uso de la Cartilla # 1

· Uso de la Cartilla # 2 

· Sistema de evaluación y registro de los aprendizajes en el Libro de registro.



	9. Capacitar a personas facilitadoras voluntarias para la ejecución del proceso de enseñanza-aprendizaje en los círculos de alfabetización de los departamentos asignados.
	Las capacitaciones al equipo de facilitadores/as se realizaron de acuerdo a tres momentos:
Primera Capacitación sobre metodología para alfabetizar, Se abordaron los siguientes temas:
· Generalidades de la capacitación.

· La metodología en el Programa Nacional de Alfabetización de personas jóvenes y adultas

· Materiales educativos del primer nivel de Educación Básica de Personas Jóvenes y Adultas; 

· Cartillas de alfabetización

· Radio clase (explicación sobre el uso de la metodología alfa-radial)

· Guía metodológica

· Guion de sesión 

· Reproductor
· La planificación didáctica y el uso de guiones.

Segunda Capacitación sobre la Cartilla 2ª. Parte, Se abordaron los siguientes temas:

· Cómo utilizar los materiales educativos (Proceso metodológico).

· Desarrollo de los temas de lenguaje: el diptongo, el sustantivo, nombre común y propio, género y número, el adjetivo, el verbo, entre otros.

· Desarrollo práctico de temas de matemáticas: multiplicación y división.

· Aspectos donde se nota dificultad.

Tercera Capacitación sobre Libro de registro, se desarrolló en los meses de septiembre y octubre, participaron 3,609 facilitadores (en San Miguel 769, en Morazán 750, La Unión 1,071 y en Usulután 1,019) se abordaron los siguientes temas:

· Proceso de seguimiento y monitoreo en el PNA

· Explicación práctica sobre el llenado del libro de registro de la evaluación de los aprendizajes

· Ámbitos de evaluación

· Como realizar una evaluación de: actividad representativa, Aporte en Clase y Auto-evaluación.

· Asistencia de asociados/as en el libro de registro

· Práctica del llenado de Libro de Registro.



	10. Ejecutar las acciones de enseñanza-aprendizaje de los procesos de alfabetización de los círculos formados en cada departamento de intervención de acuerdo a la estrategia metodológica definida por la Gerencia de Alfabetización.
	Se han brindado orientaciones de manera sistemática sobre la utilización de la estrategia metodológica, según lo establece la metodología alfa-radial integrada en los materiales de estudio (Cartilla 1 y Cartilla2).

Para medir los avances de las personas asociadas se estableció un expediente por cada asociado, lo que significa que una “Guía de Monitoreo y seguimiento” se utilizaría para varias visitas al asociado y de esta manera ir midiendo los avances o dificultades y así brindar las sugerencias metodológicas apropiadas a los/as facilitadores/as.

Se han realizado dos monitoreos nacionales para verificar el avance de las personas asociadas y la utilización de la metodología establecida por el PNA.

	11. Apoyar y dar seguimiento al proceso de certificación de los aprendizajes de los asociados en coordinación con la Gerencia de Alfabetización y las Direcciones Departamentales de Educación en los departamentos de intervención del programa. 
	Se orientó a los equipos departamentales según lo establece el documento enviado por el MINED-PNA “Orientación para el proceso de certificación”, y en reunión con promotores en ambos departamentos se socializó los siguientes lineamientos:

· Disponer de pruebas de logros definidas por el MINED central.

· Para certificar se tomó en cuenta que la persona haya adquirido las competencias básicas y necesarias para promoverlo al nivel superior. La certificación se realizará a las personas que cumplan con los requisitos en el avance del aprendizaje, que finalicen las lecciones contenidas en las dos cartillas de trabajo. 

· Asociado/a que no cumple con los requisitos establecidos para ser acreditado a certificación se le hará entrega de una constancia o diploma de participación en los círculos de alfabetización. Además, podrá inscribirse y continuar el proceso en el año siguiente.

	12. Reproducir el material de apoyo didáctico para las capacitaciones.
	CIAZO entregó los materiales didácticos y administrativos para el funcionamiento de las capacitaciones a alfabetizadores voluntarios y de los círculos de alfabetización:
· Listados de asistencia

· Formularios F-3

· Recibos

· Cartas didácticas

· Dotación de materiales: Tóner para impresoras, plumones, papel bond, ampos, tirro, folders manila, cajas de fasteners, entre otros.

	13. Garantizar en coordinación con OEI, la distribución de los materiales educativos a las 3 direcciones departamentales de educación, según la meta de la población a atender en los círculos de alfabetización por departamento, número de personas promotoras y facilitadoras.
	Como parte de la ejecución del PNA, Se brindó acompañamiento a los promotores/as para garantizar el traslado de los materiales hasta la zona de incidencia.
Según reportes de cada departamento, en el marco del PNA, se entregó un total de 14,267 cartillas parte I, y 10457 cartillas segunda parte; 4,476 guías metodológicas, 5,031 libros de registro, y 1,495   Audio-player, 2312 lápices; Además, se hizo entrega de 9712 Kit para asociado/a; 320 kit para facilitadores/as, 715 cuadernos 37 bolsones y 116 camisetas.

	COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

	14. Garantizar que los equipos Departamentales del PNA, elaboren y ejecuten   el plan de comunicación y sensibilización del PNA a nivel departamental, municipal y local.
	Se recibieron y revisaron los planes de comunicación y sensibilización en los diferentes niveles:

· Coordinadores/as

· Promotores/as

· Se realizaron actividades de entrevistas de radio y televisión.

· Cobertura de medios de comunicación en eventos departamentales (lanzamientos, ferias, celebraciones)

· Se realizaron jornadas de sensibilización por parte del equipo de promotores en los tres departamentos.

· Visiteo a las comunidades por parte del equipo departamental para sensibilizar sobre el programa.

	15. Apoyar en la organización de actividades especiales como: foros, intercambios, congresos, entre otros.
	Se participó en actividades puntuales tales como:
· Se participó como CIAZO en la celebración del día Internacional de la Alfabetización, desarrollándose en las instalaciones del Centro Internacional de Ferias y convenciones, en la que participaron representantes de las diferentes departamentales del país y los diferentes actores que son parte del PNA.


	MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

	16. Realizar el monitoreo, seguimiento y evaluación de los diferentes procesos del PNA, en coordinación con la Gerencia de Alfabetización, coordinadores/as, y las direcciones departamentales de educación de intervención del proyecto.
	Para el seguimiento y monitoreo desde los diferentes niveles de responsabilidades, se llevaron a cabo las siguientes acciones con los equipos departamentales y los técnicos de enlace, siendo el principal objetivo monitorear y evaluar el avance en el cumplimiento de meta:

· Participación y orientaciones sobre procesos administrativos y técnicos en las reuniones de equipo técnico y de promotores

· Acompañamiento y apoyo a capacitaciones a equipo de promotores y facilitadores.

· Reuniones con Directores Departamentales cuando ha sido necesario.

· Revisión de informes de promotores/a, asistentes administrativos y coordinadores.

· Reuniones con equipos técnicos departamentales del PNA, técnicos de enlace, asesores cubanos y CIAZO. 

· Visitas periódicas de los Técnicos de Seguimiento y Monitoreo departamentales junto con CIAZO para visitar la zona de trabajo de los equipos departamentales y zonas de trabajo asignadas a los equipos de promoción con la finalidad de identificar avances y dificultades en el marco del cumplimiento de meta.

	17. Realizar acciones de seguimiento específicas para verificar el nivel de avance de los aprendizajes de los asociados en los círculos de los departamentos de intervención del proyecto.
	Como parte del compromiso de la Asociación de Educación Popular CIAZO, se ha participado en acciones de seguimiento específicas, tales como:

· Participación en dos monitores nacionales en los meses de julio y octubre

· Visitas domiciliares, a círculos, asociados y facilitadores en los tres departamentos de ejecución del Programa identificados en el convenio.

	18. Realizar reuniones regionales mensuales y participar en las nacionales cuando sea requerido, con los equipos PNA, técnicos/as de enlace y brigada cubana, de los departamentos de intervención del proyecto, para valorar el nivel de avances por departamento y definir acciones de seguimiento y mejora.
	Para el seguimiento a círculos de alfabetización se realizaron las siguientes acciones:

Desde las reuniones de equipos técnicos de las diferentes departamentales se establecieron acuerdos para darle atención a casos específicos en cada departamento, según el detalle siguiente:
DEPARTAMENTO

MUNIIPIO

FECHA

La unión

Santa Rosa de Lima, zona urbana

16/06/2017

Nueva Esparta, Cantón Monteca, Caserío Los Chorros.

24/08/2017

La Unión, Caserío El Chiquirino de 6 a

14/09/2017

Lislique, Catón Agua fría

11/10/2017

Morazán

San Fernando; cantón Azacualpa, caserío,                                                                                 Positos y Barrio Dolores. 

03/03/2017

Osicala, Cantón: Huilihuiste, Agua zarca y  Barrio El Calvario

04/10/2017

Pekín.Cantón Casa Blanca

12/10/2017

Corinto, Cantón La Laguna

18/08/2017

San Francisco Gotera

21/09/2017

Cacaopera

07/09/2017

San Miguel

San Miguel; cantones El Progreso y El Papalón

21/04/2017

Chinameca, Zona Urbana.

07/07/2017

Carolina; caserío El Tablón y Caserío Potrerillos 

20/09/2017

San Miguel, Huaytepec

23/08/2017

Usulután

Ereguayquín; Cantón Piedra Ancha 

14/06/2017

Alegría, cantón Guallinac 

04/07/2017

 Cantón El cerrito, municipio de Usulután.

30/08/2017

 Jiquilisco, Caserio Salinas del Potrero 

16/10/2017



	19. Evaluar el desempeño del recurso humano contratado.
	Durante el año 2017 se realizaron dos evaluaciones, una en el primer semestre del año y la otra a final del año; ambas evaluaciones buscaban identificar los niveles de cumplimiento en relación a la meta y objetivos del programa con el trabajo del personal contratado.
La evaluación de desempeño estaba basada en la presentación de evidencias para comprobar el cumplimiento de metas (40%) y responsabilidades (60%); los aspectos actitudinales.
Las evaluaciones se realizaron en los meses de mayo y octubre.
Se elaboró un informe de los resultados de cada evaluación, el cual han servido para la toma de decisiones hacia el personal a contratar y/o de continuidad.

	20. Entregar informe técnico de avance según requerimiento por parte de la Gerencia de Alfabetización.
	Se realizó la presentación del avance técnico-financiero de los proyectos educativos por cada trimestre en el año 2017, identificando fortalezas y limitantes para la búsqueda de alternativas de solución.

Las reuniones se llevaron a cabo en las instalaciones de DNEJA – MINED en las siguientes fechas:

-
Primer informe: 24 de marzo de 2017

-
Segundo informe: 23 de junio de 2017

-
Tercer informe: 06 de octubre.

-
Cuarto informe: diciembre 2017.

	21. Presentar avances de la ejecución presupuestaria asignada a los rubros según plan de trabajo cada trimestre o cuando la Gerencia de Alfabetización lo solicite.
	Se han presentado informes de avance de manera trimestral de acuerdo a la ejecución presupuestaria han sido regularmente entregados a la Gerencia de Alfabetización de la Dirección Nacional de Educación de Jóvenes y Adultos, según el Plan de Trabajo

	22. Otras que la Gerencia de Alfabetización considere en cualquiera de las 5 estrategias, para el buen desarrollo del proyecto.
	Se ha brindado acompañamiento y seguimiento a los esfuerzos del PNA con alcaldías en los cuatro departamentos.

Se participó en la celebración del día Internacional de la Alfabetización que se llevó a cabo de manera Nacional el 08 de septiembre en las instalaciones del Centro Internacional de Ferias y Convenciones.


Metas/Logros
	Metas (coloque las metas establecidas en Plan  de  trabajo)
	Logros (Coloque los logros alcanzados de acuerdo a los objetivos  y metas establecidas)

	1. Alfabetizar 8,085 personas jóvenes y adultas del Nivel I, en el marco del Plan Nacional de Alfabetización.  


	Se logró una matrícula inicial de 9,662 en primer nivel lo cual representa el 119.5% de la meta establecida. De ellas 6,160 corresponde a mujeres y 3,502 a hombres, esto significa que un 64% de personas atendidas corresponde al sexo femenino y el 36% restante, al sexo masculino. 

De la matricula inicial se logró mantener hasta el final (personas atendidas) un total 8, 157 lo que equivale al 101% de cumplimiento, de los cuales 5,254 son mujeres (64%) y 2,903 hombres (38%). 



	2. Alfabetizar 210 personas jóvenes y adultas en continuidad educativa, en el marco del Plan Nacional de Alfabetización.

	La matrícula del nivel II fue de 247 personas lo cual representa el 118% de la meta establecida, 177 mujeres y 70 a hombres, esto significa que un 84% de personas atendidas corresponde al sexo femenino y el 16% restante, al sexo masculino.
Del total de la matricula inicial se logró mantener (atendidas) a 206 personas de las cuales 150 fueron mujeres (73%) y 56 hombres (27%).



5.0 Equipo de trabajo
	Personal involucrado en el proyecto
	cantidad
	financiado por:
	Funciones que desempeñan  
	Responsabilidades

	Coordinador de proyecto
	1
	Fondo GOES
	Asesorar y acompañar a coordinadores/as departamentales y equipos de promoción para el cumplimiento de las metas establecidas según plan de acción.

	Responsable de garantizar la ejecución del Plan de Trabajo establecido para el año 2017, en los aspectos técnicos y administrativos, asignados.

	Coordinadores departamentales a nivel nacional
	4
	Fondo GOES
	Realizar procesos de planificación, organización, dirección, coordinación, monitoreo, seguimiento y evaluación de las acciones de alfabetización a nivel departamental; para el desarrollo eficiente del Programa Nacional de Alfabetización

	Responsable de garantizar la calidad de la  ejecución pedagógica y      administrativa del Programa Nacional Alfabetización, asegurando el cumplimiento de metas y los resultados definidos  en los objetivos, para el departamento.

	Asistentes/as Administrativo
	4
	Fondo GOES
	Apoyar al Coordinador/a Departamental de Alfabetización en los aspectos administrativos e informáticos que demande el Programa Nacional de Alfabetización en el Departamento
	Responsable de mantener actualizada la base de datos del sistema informático, controlar y organizar la distribución de material didáctico a los círculos de alfabetización y apoyar al coordinador departamental de alfabetización en aspectos administrativos, que demanda el PNA en el departamento.

	Técnicos/as de enlace
	8
	Fondo GOES
	Orientar y participar en la planificación, organización y ejecución de las acciones del Programa Nacional de Alfabetización y Educación Básica de personas jóvenes y adultas en los departamentos asignados

	Apoyar la capacitación inicial y de seguimiento de personas técnicas, coordinadoras, promotores y facilitadores de los departamentos asignados. 

	Promotoras/es
	79
	Fondo GOES
	Organización técnica y administrativa de los círculos de alfabetización de jóvenes y adultos, acorde a resultados, actividades y financiamiento establecidos por el PNA a nivel municipal en el marco del Proyecto “Apoyo al Programa Nacional de Alfabetización”.
 
	Es responsable del desarrollo de los procesos de alfabetización en el área geográfica asignada. 

	Contador del proyecto
	1
	7% administrativo
	Elaboración y presentación de informes financiero de avances e informe final según formatos y lineamientos establecidos por el la Gerencia de Alfabetización.
	Responsable del seguimiento a la ejecución financiera del plan de acción según presupuesto aprobado brindando las orientaciones administrativas y financieras necesarias para el cumplimiento del plan de acción.

	Técnico de Apoyo de Zona
	1
	7% administrativo
	Apoyar al Coordinador General de la implementadora en la entrega oportuna de la información requerida por la Gerencia de Alfabetización de la Dirección Nacional de Educación de Jóvenes y Adultos y garantizar la veracidad de la misma.
	Responsable orientar y monitorear las reuniones periódicas que realizan los/las promotores/as  y administrativo y acompañamiento  monitoreo a los círculos de alfabetización, acompañamiento a reuniones de coordinación y aspectos administrativos del programa

	Asistente Administrativo-Parcial
	1
	7% administrativo y fondos propios (33%)
	Apoyar al contador del proyecto en los aspectos administrativos y control de recurso humano que demande el Programa Nacional de Alfabetización

	Responsable de control de expediente recurso humano y apoyo en coordinación de documentación con las departamentales. 


6.0 Contrataciones y adquisiciones celebradas con los recursos públicos 
	Servicio (o bien)


	Monto
	Periodo de ejecución
	Recursos Públicos recibidos


	Objetivo
	Producto(nivel de ejecución de las contrataciones o      adquisiciones, obras terminadas, productos adquiridos
	Contrataciones o adquisiciones no logradas (exponer razones y situación actual)



	Compra de alimentación
	$11,491.50
	del 03/01/2017 al 31/12/2017
	$11,491.50
	Proveer alimentación Capacitaciones a promotores, equipo técnico y facilitadores del programa, reuniones de seguimiento y evaluaciones
	Almuerzos y refrigerios
	N/A

	Materiales para alfabetización y fotocopias
	$3,007.68
	del 04/01/2016 al 31/12/2016
	$3,007.68
	Proveer de material de apoyo a capacitaciones, copias  de formatos del programa y copias para la realización de las capacitaciones y reuniones con   personal PNA
	Material didáctico y fotocopias
	N/A


7.0 Dificultades encontradas 

	Políticas
	Técnicas
	Administrativas
	Financieras
	Formas en que se enfrentaron y/o resolvieron

	En algunos municipios se ha identificado poco o nulo apoyo a la implementación del Programa Nacional de Alfabetización, debido a que sus gobiernos locales son de diferente ideología política; esto aunque no sea de manera frecuente dificulta algunos resultados del Plan.
	En algunos municipios suele tenerse dificultad al momento de la selección del personal de promotor/a, ya que muchos jóvenes no cuentan con la experiencia mínima en el trabajo comunitario y de articulaciones interinstitucional 

	Renuncias constantes del equipo de promotores/as. Implica implica capacitar en procesos de inducción al personal nuevo contratado. Siendo un tiempo extra a considerar para la fase de traspaso del trabajo en sus diferentes fases.

	El primer desembolso realizado de manera tardía (mes abril), genera dificultades para el desarrollo de las actividades del proyecto.
	· Con las municipalidades, se hizo un trabajo de sensibilización sobre la importancia del programa para cumplir con uno de los derechos humanos (Derecho a la Educación), lográndose en algunos casos el apoyo.

· En cuanto a los promotores/as se buscó el perfil mínimo (bachillerato), partiendo de ternas.

· Con el desembolso se gestionó con fondos propios el pago a los equipos técnicos departamentales de un mes de salario  (mientras se recibía el desembolso).

	
	
	
	
	


8.0 Modificaciones al plan 
	N°
	Tipo de ajuste
	Fecha
	Medio de verificación

	1
	Ajustes presupuestario
	26/04/2017
	Cruce de notas y proyecciones

	2
	Ajustes presupuestario
	13/10/2017
	Cruce de notas y proyecciones


III. Apartado: Informe financiero
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ASIGNACIÓN 
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1REMUNERACIONES 541.885,42 $     3.957,45 $           545.842,87 $      545.842,87 $      - $                  545.742,98 $   545.742,98 $    - $                  

Coordinador de proyecto 13.949,59 $       (1,48) $                 13.948,11 $       13.948,11 $        - $                  13.948,11 $     13.948,11 $      - $                  

Coordinadores departamentales a nivel nacional 40.307,72 $       122,65 $              40.430,37 $       40.430,37 $        - $                  40.430,37 $     40.430,37 $      - $                  

Técnicos/as de enlace 81.338,44 $       (2.918,12) $          78.420,32 $       78.420,32 $        - $                  78.420,32 $     78.420,32 $      - $                  

Técnico de capacitación 10.076,93 $       701,00 $              10.777,93 $       10.777,93 $        - $                  10.777,93 $     10.777,93 $      - $                  

Asistentes/as Administrativo 22.944,48 $       (583,75) $             22.360,73 $       22.360,73 $        - $                  22.360,73 $     22.360,73 $      - $                  

Promotoras/es 320.396,06 $     8.500,79 $           328.896,84 $      328.896,84 $      - $                  328.796,95 $   328.796,95 $    - $                  

Motorista 49.516,21 $       (1.863,63) $          47.652,58 $       47.652,58 $        - $                  47.652,58 $     47.652,58 $      - $                  

Tecnico comunicaciones 2.800,00 $         - $                   2.800,00 $         2.800,00 $         - $                  2.800,00 $       2.800,00 $        - $                  

Pagos patronales extemporaneos 555,99 $            - $                   555,99 $            555,99 $            - $                  555,99 $          555,99 $          - $                  

2TALLERES/REUNIONES 114.512,30 $     (3.957,45) $          110.554,85 $      110.554,85 $      - $                  110.554,85 $   110.554,85 $    - $                  

Talleres y reuniones (incluye alimentación, 

materiales para Alfabeización y fotocopias)

12.393,79 $       2.137,59 $           14.531,38 $       14.531,38 $        - $                  14.531,38 $     14.531,38 $      - $                  

Viaticos de Transporte y alimentación para 

seguimiento  a círculos y logística/Técnicos/as 

Coordiandores departamentales (15 visitas a  $9.00 

por visita)

6.372,00 $         (522,00) $             5.850,00 $         5.850,00 $         - $                  5.850,00 $       5.850,00 $        - $                  

Viaticos para alimentacion por seguimiento  a 

círculos y logística/Técnicos/as de enlace (10 visitas 

a  $13.50 por visita)

12.663,00 $       (216,00) $             12.447,00 $       12.447,00 $        - $                  12.447,00 $     12.447,00 $      - $                  

Viaticos para alimentacion por seguimiento  a 

círculos y logística/Técnicos/as de  capacitacion (10 

visitas a  $13.50 por visita)

1.363,50 $         (850,50) $             513,00 $            513,00 $            - $                  513,00 $          513,00 $          - $                  

Viaticos para alimentacion por seguimiento  a 

círculos y logística/ Motorista (15 visitas a  $8.33 por 

visita)

12.600,00 $       (658,32) $             11.941,68 $       11.941,68 $        - $                  11.941,68 $     11.941,68 $      - $                  

Transporte para seguimiento  a círculos y 

logística/Promotores  (15 visitas a  $5.33 por visita)

65.320,01 $       (4.765,57) $          60.554,44 $       60.554,44 $        - $                  60.554,44 $     60.554,44 $      - $                  

Compra de combustible   2.000,00 $         1.117,35 $           3.117,35 $         3.117,35 $         - $                  3.117,35 $       3.117,35 $        - $                  

Viaticos Facilitadoras 1.800,00 $         (200,00) $             1.600,00 $         1.600,00 $         - $                  1.600,00 $       1.600,00 $        - $                  

3GASTOS DE ADMINISTRACION 49.406,28 $       - $                   49.406,28 $       49.406,28 $        - $                  49.406,28 $     49.406,28 $      - $                  

705.804,00 $     0,00 $                  705.804,00 $      705.804,00 $      - $                  705.704,11 $   705.704,11 $    - $                   TOTALES…..



ANEXOS

COBERTURA DE PERSONAS ASOCIADAS

PERSONAS MATRICULAS EN LOS CIRCULOS

	DEPARTAMENTO
	PRIMER NIVEL
	SEGUNDO NIVEL
	TOTALES

	
	F
	M
	TOTAL
	F
	M
	TOTAL
	

	LA UNION
	1309
	815
	2124
	0
	0
	0
	2124

	MORAZAN
	1270
	832
	2102
	0
	0
	0
	2102

	SAN MIGUEL
	1714
	1065
	2779
	177
	70
	247
	3026

	USULUTAN
	1867
	790
	2657
	0
	0
	0
	2657

	TOTAL
	6160
	3502
	9662
	177
	70
	247
	9,909


PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CIRCULOS

	DEPARTAMENTO
	PERSONAS ATENDIDAS 
	META

	
	NIVEL 1
	NIVEL 2
	TOTALES
	

	
	F
	M
	TOTAL
	F
	M
	TOTAL
	
	

	LA UNION
	1069
	635
	1704
	0
	0
	0
	1704
	1470

	MORAZAN
	1156
	733
	1889
	0
	0
	0
	1889
	1890

	SAN MIGUEL
	1514
	925
	2439
	150
	56
	206
	2439
	2625 NIVEL 1

	
	
	
	
	
	
	
	206
	210  NIVEL  2 

	USULUTAN
	1515
	610
	2125
	0
	0
	0
	2125
	2100

	TOTAL
	5254
	2903
	8157
	150
	56
	206
	8363
	8,295


REGISTRO FOTOGRAFICO
SELECCIÓN DE PERSONAL
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REUNIONES DE COORDINACION CON GERENCIA DE ALFABETIZACION
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SEGUIMIENTO Y APOYO A COMISIONES
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CAPACITACION A EQUIPOS DE PROMOTORES DEPARTAMENTALES
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REUNIONES NACIONALES PNA Y DE IPS[image: image12.png]


 
DISTRIBUCION DE MATERIALES
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REUNIONES DE EQUIPOS TECNICOS Y DE PROMOCION
ACOMPAÑAMIENTO A CENSO
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MONITOREO Y SEGUIMIENTO
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AVALUACION DE DESEMPEÑO
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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