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Presentacion

“La sistematizacidn es una tarea participativa y permanente, que se
realiza para revisar las experiencias que hemos desarrollado,
recopilando datos sobre logros y fracasos y buscando las razones por
las que estos se dieron, con el fin de repetir lo bueno, evitar lo malo y
compartir con ofros los conocimientos adquiridos” (ALFORJA).

Este documento es resultado del proceso de sistematizacién de la
experiencia del Diplomado "Aplicacién del Enfoque de Género en Instituciones
Pdblicas y Privadas”, ejecutado y administrado por la Asociacién de Educacidn
Popular CIAZO, actuando como portavoz del Consejo de Educacion Popular de
América Latina y El Caribe- CEAAL El Salvador y financiado por ESF-
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA.

La iniciativa surge en el marco del proyecto "Mejorar las condiciones de
vida de las mujeres mediante el fortalecimiento de las politicas de equidad de
género en instituciones publicas y privadas en Nicaragua y El Salvador”, el cual
buscéd abordar la problemdtica del acceso igualitario, de la mujer, a una vida
digna y, mds concretamente, a su derecho a una educacién equitativa y de
calidad en zonas vulnerables.

El documento de sistematizacion capitaliza la experiencia obtenida a lo
largo de los 18 meses de trabajo, que incluye desde la contratacién de la
consultora, para su facilitacién, hasta el cierre del Diplomado en diciembre
2014.

Percibida la sistematizacion como una oportunidad de aprendizaje, este
documento aporta al potencial institucional, de las organizaciones participantes
en el proceso, tanto la ejecutora, socios y, por supuesto, las instituciones
receptoras; ya que para la redaccion del documentos se intenté reconstruir
todo el proceso; el qué, cudndo, quiénes, para qué, como, los factores que
incidieron positiva o negativamente; es un proceso que nos ayuda a entender y
comprender lo vivenciado con la intencién de mejorar las practicas futuras.
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El siguiente esquema propone una sintesis sobre el objetivo y finalidad de la
Sistematizacién (Van de Velde, 2002).

Aprender a ser Mejor (Conciencia)

Hacer Mejor (Experiencia)

Poder Mejor (Actitud)

Este documento se estructura en nueve apartados, dos de las cuales
muestran informacién de recuperacion de conclusiones, recomendaciones y
anexos, los demds apartados presentan, de manera ordenada, aspectos como:
los que, cuando, como y aquellos factores que incidieron positiva o
negativamente expuestos como lecciones aprendidas.

Este documento no es el inicio o el final de algo; es un ordenamiento
reflexivo de un proceso formativo que llamamos Diplomado, que ambiciona
reconstruir las experiencias vividas en el proceso formativo, para visualizarlas,
contrastarlas, recrearlas, deconstruirlas, reconstruirlas, ponderarlas y
validarlas desde una visién colectiva.

Para elaborarlo recurrimos a apuntes, informes, didlogos, sugerencias y
registros que se fueron sucediendo en los espacios reflexivos, dialdgicos e
interactivos del diplomado.

Esperamos que las y los participantes del Diplomado se sientan
representados y que al leer sus pdginas vuelvan a sentir el placer de haber
compartido con un grupo de personas que, representando a sus instituciones
sienten como suyo el desafio de construir una sociedad mds equitativa y justa.
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1 Metodologia de la

La metodologia utilizada en la sistematizacidén estd resumida en tres grandes
fases:

e

~

Fase Preparatoria

Recoleccion de
la Informacion

Fases de |la Sistematizacion

Elaboracion del
Documento

o

Fase preparatoria

Funciond para la
toma de acuerdos
sobre la muestra,
elaboracién  del

calendario de
trabajo para la
toma de

informacion,

identificacién de
informantes y
clave ajustes a
metodologia de levantamiento de informacién.
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Fase de Recoleccion de la Informacion

Interaccion de participantes

= Lectura critica de documentos
RECUP-EI'&CIDI'] de A partir de ; Gestion de Testimonios

Vivencias ’ Promocion de Aprendizajes
Revision de Informes " producido © ™2 de! Proyecto

Recoleccion de Informacion
y documentos = en el marco del Diplomado

Contactos conla Tres grupos focales

iy . . Aplicadosa
poblacion beneficiaria » :
Tres parrticipantes del Diplomado

Comprendié el proceso de recuperacién de vivencias (especie de reconstruccion
de la historia de la experiencia, a partir de la interaccién con las y los
participantes, lectura de documentos, gestion de testimonios); y la promocion
de aprendizajes de la experiencia de las y los actores.

En esta fase se revisaron informes y documentos técnicos producidos en el
Proyecto y en el Diplomado; también se recurrié a las fuentes primarias de la
experiencia, contactando a la poblacién beneficiaria en tres grupos focales y
entrevistas realizadas en la consultoria; momentos en los cuales se indagé
sobre los aprendizajes dejados por el proceso de formacion del Diplomado.

Con la informacion obtenida se identificaron ideas y aprendizajes, que
sirvieron para cubrir todos los aspectos esenciales del proceso de

sistematizacion.

Fase de Elaboracion del Documento

Recolectada la informacién y realizada la reflexion, con las y los actores, se
procedié a elaborar este documento de sistematizacidn; cuya estructura y
contenido estdn determinados por los aspectos esenciales de la prdctica de
ejecucion del proceso de formacidn, en el marco del proyecto.
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9 Los Gestores del

Los gestores del proyecto fueron Educacion Sin Fronteras y su asociada local,
la Asociacién de Educacion Popular CIAZO.

Sin Fronteras

Esta organizacién mantiene una relacién estratégica de trabajo de mds de 10
afios en Centroamérica, con propuestas de desarrollo adecuadas a las
necesidades de sus organizaciones asociadas. En El Salvador el trabajo se
remonta a los afios 90, con diferentes programas de formacién de actores
comunitarios. Desde el 2007, Educacién Sin Fronteras desarrolla un Convenio
Regional Centroamérica y Caribe, financiado por AECID, con 12 organizaciones
locales (ONGs) de Panamd, Costa Rica, Honduras, Guatemala, El Salvador,
Nicaragua, Republica Dominicana y Haiti; ademds actda en conjunto con todas
las organizaciones que forman parte de la Red CEAAL en Centroamérica y los
dos paises del Caribe mencionados. El referido Convenio asume tres lineas de
intervencion

e Incidencia politica
e Investigacién; Innovacién educativa; y
e Fortalecimiento institucional y de actores educativos.

En esta intervencién aplica los siguientes ejes transversales:

e Género,
 Iecinediey
e Enfoque de Sk :

q \aety) s 225

Sus acciones tienen como componente fundamental
fortalecer la participacion de la ciudadania de cara a
lograr el cumplimiento de sus derechos.
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-
La Asociacion de Educacién Popular, CIAZO, fue fundada en 1998. Estd

integrada por nueve organizaciones gremiales entre cooperativas y
asociaciones comunales.

CIAZO es una institucién educativa que desarrolla sus esfuerzos impregnada
con la filosofia de la Educacién Popular. Su razén de ser se basa en la
articulacién de diferentes sectores de la sociedad civil en la blsqueda de
soluciones a problemas claves que les afectan: bajo nivel educativo, escasos
conocimientos técnico-productivos-metodoldgicos, escasa dindmica cultural,
falta de capacidad para incidir a nivel local en los asuntos que mads les afectan,
la necesidad de afrontar una perspectiva de sostenibilidad en los proyectos
que desarrollan y los problemas organizativos y de liderazgo, entre otros.

CIAZO basa su trabajo en tres grandes dreas temdticas:

e PROCESOS EDUCATIVOS
e INVESTIGACION/ COMUNICACION PARA LA INCIDENCIA
e FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En el marco de la politica Institucional de género, CIAZO trabaja dos ejes
centrales:

1.- Necesidades prdcticas de mujeres y hombres relacionadas con las
responsabilidades concretas y cotidianas de las mujeres y de los hombres en
sus roles productivos, reproductivos y comunitarios, que contribuyen al
mejoramiento de sus condiciones; es decir: respuesta a las necesidades
inmediatas que tienen hombres y mujeres en un contexto particular.

2.- Necesidades o intereses estratégicos que contribuyen al mejoramiento de
las condiciones sociales, econdmicas y politica de género.
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3 Surgimiento del

Proyecto

En el 2010, Educacién Sin Fronteras realiza la Evaluacion Intermedia Externa
del Convenio Regional. La evaluacion permite identificar algunas debilidades que
impiden lograr los niveles de impacto en la incorporacién del enfoque de género
en los procesos educativos en los que se trabaja.

El Convenio contribuye a los procesos de incidencia para la aprobacién e
institucionalizacion de politicas publicas educativas y el fortalecimiento
organizativo de los colectivos nacionales y de la region.

Los colectivos nacionales del CEAAL en sus procesos de planificacién y
evaluacion han identificado que en la ejecuciéon del Convenio, la
transversalizacién de la equidad de género, tuvo poco avance en la mayoria de
las organizaciones, sobre todo las mixtas.

El colectivo regional considera prioritario y estratégico realizar esfuerzos
integrales a favor de la equidad de género. Es por ello, que Educacién Sin
Fronteras propone la elaboracion de un proyecto, construido con las
organizaciones participantes, quienes, desde sus realidades y experiencias,
aporten elementos fundamentales e integradores para fortalecer el enfoque
de género en los procesos educativos y de incidencia.

El proyecto: "Mejorar las condiciones de vida de las mujeres mediante el
fortalecimiento de las politicas de equidad de género en instituciones publicas
y privadas en Nicaragua y El Salvador®,

plantea  mejorar las capacidades de las - coNTROAMERICA
organizaciones socias locales de educacion, a o
partir de la construccion de politicas
institucionales en género, la elaboracion y
puesta en prdctica de esfuerzos de
intervencion con enfoque de género mds
claras, tanto en los programas educativos Nicaragua
como las actividades de incidencia politica;

esta intervencién se realiza en dos paises de la region Centroamericana:
Nicaragua y El Salvador.

......

El Salvador

4 -
OSTA % o
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El Diplomado se circunscribe a los resultados 1y 2 que literalmente dicen:

Resultado Dos

actualizada del contextoy
situacién de equidad de género
en las instituciones publicasy ) Actores y actoras de organizaciones

privadas participantesy de su educativas publicasy privadas
ambito de actuacién participantes estan sensibilizados

han mejorado sus capacidades en
la perspectiva de género con
aplicacién practica al contexto
aboralinstitucional y educativo.

Este documento de sistematizacion de experiencia dard cuenta de la vivencia y
aprendizajes de la experiencia desarrollada en El Salvador
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El diplomado plantea un objetivo general y dos especificos:

Del Objetivo General se desprenden dos especificos
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El proyecto contempla, en su disefio, un proceso formativo dirigido a
instituciones publicas y privadas; en la implementacion se definen tres tipos de
instituciones: Municipalidades, ONGs y Centros Educativos; dentro de los
territorios de intervencion de las organizaciones de la Red CEAAL en el pais.

El Proyecto se
implementa en
3tipos de
Instituciones

Centros Educativos >

Municipalidades >

)

Se definié también en la implementacién la distribucion de cupos por
institucion llegando a una cobertura final de 24 instituciones y 77 personas (69
de género femenino y 8 masculino) quienes completaron el proceso formativo y
teniendo un 6% de desercion al finalizar el proceso.

Municipalidades \ ONGs Centros Educativos
1. A. M. de Ciudad Delgado 1. FUNSALPRODESE 1. C. E. Refugio Sifontes
2. A. M. de Arcatao 2. UCRES 2. C. E. San Antonio del Monte
3. A. M. de San Marcos 3. Fe y ALEGRIA 3. C. E. Eusebio Corddn Cea
4. A. M. de San Bartolomé Perulapia 4. CIDEP 4. C. E. Las Arenas
5. A. M. de Nejapa 5. FUNPROCOOP 5. C. E. Celina Ramos
6. A. M. de Panchimalco 6. RED ALFORJA 6. Universidad de El Salvador
7. Las MEDILAS
8. CIAZO
9. COMUS

10. PROCARES

11. FECORACEN

FEMENINO 17 ‘ 28 24
MASCULINO 2 4 2
TOTAL 19 32 26
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Para implementar el Diplomado se disefiaron vy
desarrollaron procesos claves y acciones de
fortalecimiento de capacidades en el conocimiento y
ejecucion de herramientas con enfoque de género.

[}

Contratacién de la profesional para la realizacion del Diplomado.

[}

Disefio del diagndstico y sus herramientas para levantamiento de
informacién.

[}

Levantamiento e interpretacién de informacion del diagnéstico.

[}

Definicién de grupos para la realizacién del diplomado y los criterios de
seleccion de participantes.

[}

Propuesta formativa, plataforma virtual y gestion de acreditacion del
Diplomado.

[}

Desarrollo de los médulos del Diplomado  en los tres grupos de
beneficiarios: Municipalidades, ONG” S y Centros Educativos.

[}

Realizacion y entrega del trabajo final del Diplomado.

=03 128 e et b r et 1 g e et R e e bt
e o F B i SO L TR

e

Diplomado “Aplicacién del enfoque de género en instituciones publicas y privadas”

14





Esta accion del proyecto fue ejecutado y administrado por la Asociacion de

Educacién Popular CIAZO, actuando como portavoz del
Consejo de Educacion Popular de América Latina y El
Caribe- CEAAL El Salvador, formado por:

- Asociacién Intersectorial para el Desarrollo
Econdmico y el Progreso Social CIDEP,

- Movimiento de Educacion Popular Integral vy
Promocién Social FEY ALEGRIA,

- Fundacién Promotora de Cooperativas FUNPROCOOP,
- Fundacién Salvadorefia para la Promocién Social y el
Desarrollo Econémico FUNSALPRODESE.

- Asociacién Movimiento de Mujeres Mélida Anaya Montes, LAS MéLIDAS,
- Red Mesoamericana de Educacion Popular, RED ALFORJA.

El proceso de formacion fue ejecutado por el equipo del proyecto de CIAZO,
la consultora y su equipo contratado para el Diplomado, con el apoyo de las
organizaciones socias de la red, fortalecidas con los lazos institucionales, cada
una en su territorio, haciendo incidencia en las instituciones y apoyando
siempre en aspectos de logistica.

Es importante destacar que la evaluacion de este componente de organizacién
ha sido muy bien valorado por las y los participantes.
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El proceso de formacién tuvo una duracién de veinticuatro meses, a lo largo de
los cuales se desarrollaron las actividades desde la elaboracion de los términos
de referencia para la contratacion de la consultoria para la implementacién del
proceso de formacion, iniciando con la linea de base institucional y de contexto,
hasta la Evaluacién de trabajos finales aplicados a sus instituciones y
certificaciéon de participantes aprobados. A continuacion se presentan las
principales actividades:

Enero - Agosto de 2013

Envioy firma de

ReunionconCEAAL  Revisiondelacarta ;145 de

Contratacion  Entregade Elaboracién

para definir compromiso entre
actividades, la instituciones

dela documentacion  del Plande
Consultora aConsultora Trabajo por

carta compromiso, participantes y
etc. Consultora

la Consultora

COMpPromiso con
instituciones
participantes

Septiembre - Diciembre de 2013

.. . Vaciado de
Seleccionde 4 Talleres Losreferentes
participantes  conlas
entalleres referentes

de de género instrumentos

disefialos

instrumentos  ajahoracionde con
diagnésticoy delas ensus

lineasde instituciones

instituciones S 5
indicador género
base

Consultora i informacion 3 talleres de
de género colectadacon base andlisisde  elabora
aplican los endatos SPSS y resultados informe del

Consultora

diagnéstico

cuadros por referentesde portipo de

institucion
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Enere - Julio de 2014

Gestionde la Desarrollodel
Elaboracion de Sincd Desarrollo del Desarrollodel Diplomado con
acreditacion . .
la propuesta Diplomado con Diplomado Municipalidades
'E -
formativa por docentesensesiones  CONONGS en ensesiones
cada tipo de dela
institucion virtuales presencialesy  yipyales
plataforma virtuales

implantacion

presencialesy sesiones presencialesy

Agosto - Diciembre de 2014

Consultora
s Orientacion Revisay Evaluaciéne
Socializacion Propuestay Entregade inf .
. sobre .. informe final
de trabajo realizacion de
proyectode

lantea
. . LELET

ctico final observaciones final del proceso
ractico fina abajos fin: . inales )

p T trabajosfinales atrabajos formativo

finales

S R
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H Procesos Claves y

Lecciones

El eje central en torno al cual se articula este proceso formativo es Promover
la reflexion individual y colectiva del personal de instituciones publicas y
privadas, facilitando la adguisicion de conocimientos y habilidades para
lograr Ila incorporacion progresiva de la perspectiva de género en el
guehacer institucional.

En coherencia con este eje, se estableciéd una légica de intervencién que
permitio conocer la situacién de vivencia de la equidad de género y violencia de
género en las instituciones participantes del Diplomado, a partir de lo que se
desarrollan capacidades, se generan conocimientos y se aplican herramientas
con algunas prdcticas en la implementacion aplicada al quehacer institucional;
contando para ello con la participacion iniciativa y entusiasmo de las y los
beneficiarios del diplomado.

A continuacion se presenta la coherencia logica de los principales procesos:

“La consultora bajo el nivel de conocimientos de partida para crear una base comdn. La
seleccidn de la facilitadora fue muy buena, logré equilibrar conocimientos a partir del manejo
de temas ". Mujeres del grupo ONGs

En abril de 2013 se divulgaron los términos de referencia para la contratacion
de la consultoria que incluyé el disefio y levantamiento de la linea de base y la
ejecucidn del proceso de formacidn.

Se tuvieron dificultades para la contratacién de la consultoria, principalmente
de cardcter financiero; las ofertas, en su mayoria, sobrepasaban el monto
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establecido en el presupuesto del proyecto, por lo que se inicié un proceso de
hegociacion, que concluyé con la contratacién de la maestra Maria Blanca
Aragdn Rubio, quien fue contratada en agosto del mismo afio.

Es importante destacar que la seleccién de la consultora significé un proceso
largo y por momentos con muchas dificultades, sin embargo, en la prdctica
resulté una excelente seleccion; segln la evaluacion que realizaron las y los
participantes del diplomado y por los resultados obtenidos en trabajos
prdcticos.

El diagnostico debe ser la base para tomar decisiones en cuanto a las diferencias en propuesta
dirigida a: poblacion metodologia de trabajo-temdtica-modalidad-niveles de conocimiento

La metodologia disefiada para el estudio fue de tipo cualitativa incluyendo
indicadores cuantitativos para conocer la amplitud del problema, lo que implicé
la recoleccion y andlisis de opiniones y percepciones, especialmente, de las
mujeres, para extraer conclusiones, aprendizajes y plantear recomendaciones.

Para conocer la realidad de las mujeres, en el contexto municipal y nacional, se
asumié informacion publicada por diferentes instituciones, referentes en
materia de género o en su especialidad. También se hizo uso de herramientas,
como internet para la investigacion documental; al mismo tiempo que se solicité
informacién no publicada, a dichas instituciones.

Un aspecto importante y que ayudo mucho para el levantamiento de
informacién fue la realizacién de jornadas: de socializacion de la metodologia
del diagndstico realizada con representantes de los tres grupos de
beneficiarios en sesiones separadas. En este taller se trabajaron los siguientes
aspectos:
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Transversalizacion del enfoque de género y sus implicaciones.

Principales problemas comunes de género que identifican a priori en las

Instituciones.

Variables para el diagndstico en las instituciones.

Pasos para la investigacion diagndstica.

Técnicas e instrumentos para el diagndstico.

Orientaciones para el trabajo de campo.

Calendario de actividades.

Para recoger la informacién se definieron las siguientes técnicas:

La herramienta seleccionada para levantamiento
de informacion del diagnéstico fue “la encuesta”,
la cual fue disefiada de acuerdo con los grupos
establecidos.

Esta contenia preguntas cerradas o semi abiertas.

Los instrumentos fueron disefiados por las
consultoras, con base en las variables e

indicadores definidos en el taller; posteriormente fueron validados por medio
de la revisidn de las y los participantes y una prueba piloto con personal de las
instituciones.
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Esta técnica se utilizd para revisar diferentes
documentos y archivos de comunicacién escrita interno
de las instituciones (peridédico mural, carteles, etfc.).

Las encuestas disefiadas para cada grupo fueron implementadas en 22
instituciones, contando con la participacion de 886 informantes de los tres
tipos de instituciones, se detalla a continuacion.

Municipalidades \ ONGs Centros Educativos

1. A. M. de Arcatao 1. CIAZO 1. C. E. El Barillo
2. A. M. de Guaymango 2. CIDEP 2. C. E. Caserio San Antonio
3. A. M. de Comalapa 3. Fe y ALEGRIA 3. C. E. Celina Ramos
4. A. M. de Ciudad Delgado 4. FECORACEN 4. C.E. Huizisilapa
5. A. M. de San Marcos 5. FUNPROCOOP 5. C. E. José Maria Caceres
6. A. M. de San Bartolomé Perulapia 6. FUNSALPRODESE 6. C. E. Las Arenas
7. Las MEDILAS 7. C. E. Eusebio Cordén Cea
8. C. E. Refugio Sifontes
Tipo de Institucidn Hombres Mujeres Total
Municipalidades 85 66 151
ONGs 31 50 81
Centros Educativos
Docentes 92
Estudiantes 562
Total 886
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Una vez realizado el trabajo de campo, las consultoras recolectaron los
cuestionarios registrdndolos en una base de datos
en Excel que se exporté a SPSS; (programa
informdtico estadistico utilizado para evaluar
cuestiones educativas) en el que se elaboraron los
cuadros de frecuencias, tablas de contingencia,
con la variable "sexo" utilizada en cruce.

Con los resultados se elaboré un documento por
cada tipo de institucion (municipalidades, centros
educativos y ONGs) que fue socializada y analizada
en talleres con cada grupo.

Las problemadticas comunes en los tres estudios fueron:

@ ElI sistema educativo nhacional, no puede considerarse paritario. A nivel
nacional como en los municipios de influencia de este proyecto, se encuentran
diferencias significativas en la matricula de nifios y nifias, especialmente en los
grados de educacion bdsica. Las causas de la desercion son también diferentes
para las chicas y los chicos y reproducen los roles tradicionalmente asignados
por la sociedad, reproductivo para las nifias y productivo para los varones.
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@ A nivel de educacién superior, las mujeres poseen mayor presencia
porcentual que los hombres en las universidades, pero este logro no se refleja
posteriormente en el ejercicio de la profesion ya que el desempleo es mucho
mds alto en las mujeres.

®El analfabetismo es también superior en las mujeres a nivel nacional,
especialmente en el drea rural. Estas diferencias se dan también en los
municipios estudiados; San Pablo Tacachico es el que presenta menor
diferencia entre hombres y mujeres analfabetas y Zaragoza el que tiene mds
desigualdad.

@ A nivel economico, hay disparidad entre los sexos, en cuanto a la cantidad
de mujeres considerada entre la poblacién econdomicamente activa, con una
diferencia de 18.8 puntos porcentuales con relacién a los hombres, siendo el
trabajo doméstico no remunerado la principal razén de esta diferencia.

Asi mismo, la ocupacion de las mujeres con actividad remunerada estd
condicionada por los roles de género tradicionales. Los municipios responden de
manera similar. Aunque con actividades econdémicas diferentes, principalmente
comercio y agricultura, las mujeres tienen menor presencia en todas ellas.

® Los principales problemas de salud de las mujeres
estdn determinados, también, por las condiciones de
vida, como acceso a vivienda digna, limitado acceso al
agua y servicios de desechos sélidos; asi como el alto
indice de embarazos en adolescentes, con sus
respectivas implicaciones, no sélo en la salud fisica de
la adolescente, sino en su desarrollo social vy
profesional. Aunado al alto indice se encuentran los
embarazos provocados por actos de violencia contra
las mujeres.

®A pesar de que El Salvador cuenta con leyes y programa que abordan el
problema de violencia, éstas siguen siendo un elevado porcentaje de las
victimas, con poco acceso a la justicia. Los municipios que muestran mayor
ndmero denuncias son Ciudad Delgado y San Marcos, los cuales estdn ubicados
en el Area Metropolitana de San Salvador. El que presenta menor cantidad de
denuncias es San Pablo Tacachico.
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Centros Educativos

1) El nivel de violencia que se manifiesta en
los centros educativos, especialmente de
cardcter verbal, psicoldgica y patrimonial es
el reflejo de la violencia que se encuentra
en la sociedad.

2) Las sanciones aplicadas por docentes
podrian contribuir a afectar de manera
negativa la autoestima del alumnado por lo que se hace necesario revisar su
pertinencia.

3) El alumnado relaciona la violencia en los centros educativos con su propia
autoestima, la frustracion y la discriminacion, aunque estas Ultimas no son
reconocidas por el personal docente, quien relaciona la violencia, ademds de la
autoestima, con la influencia del entorno y los medios de comunicacion, asi
como las tensiones en la familia. En el caso especifico de las alumnas se
plantea: “Las alumnas se defienden de la agresividad de los y las demads”

4) La tercera parte del alumnado considera que el personal docente, sin
distincion de sexo, no actia adecuadamente cuando el alumnado da muestras de
violencia, las principales reacciones, con las que no estdn de acuerdo, tienen
que ver con sanciones injustas o aplicadas a estudiantes que no son los
responsables del acto, y la pasividad, relacionada a su vez con el miedo, la
ignorancia o la indiferencia.
- '
. 5) En la mitad de los centros educativos se dan
casos de acoso sexual, muchos de los cuales no se
abordan adecuadamente.

6) La mayor parte de sancionesaplicadas por docentes, tanto hombres como
mujeres, no atentan contra la dignidad del alumnado, sin embargo se siguen
manteniendo sanciones como lavar los bafios o trapear, que perjudican la vision
de la sociedad sobre el trabajo del cuidado.
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7) El personal docente, especialmente las profesoras y el alumnado le dan
poca importancia al uso de un lenguaje inclusivo que visibilice por igual a
hombres como a mujeres.

8) Las principales formas de discriminacion, por medio del lenguaje, se dan el
uso, aunque minoritario, de expresiones estereotipadas como “portense como
sefioritas” dirigido a las alumnas, expresiones sexista como “las hembras”
dirigidas a las alumnas y la asimetria en el tratamiento vocativo, ya que el
alumnado se dirige a sus profesoras de forma diferente que a sus profesores.

Municipalidades R

™\ MUNICIPALIDAD

1) El personal de las alcaldias municipales reporta
que en la formacion en género, los hombres han
participado mds que las mujeres, en un porcentaje
levemente mayor en charlas puntuales, procesos no
formales de formacion bdsica y especializada.

2) En la formacion formal las mujeres presentan un
porcentaje levemente mayor.

3) En este dmbito, en un pequefio porcentaje, las mujeres han obtenido mds
titulacion que los hombres en la temadtica de género.

4) A pesar de los procesos de formacion en género, los empleados, en
porcentajes mds altos que las mujeres, justifican la violencia contra las
mujeres. Este aspecto requiere una atencién especial ya que, los gobiernos
municipales tienen el mandato de la ley especial Integral para una vida Libre de
Violencia, de jugar un rol activo en la prevencion de la violencia contra las
mujeres.

5) Un alto porcentaje de las personas encuestadas no visibilizan el impacto
diferenciado entre hombres y mujeres ante un problema como el acceso a agua
domiciliar. Ello puede generar que las alcaldias municipales, estén desarrollando
acciones, que sin enfoque de equidad de género promueva un mayor deterioro
de las condiciones de vida de las mujeres.
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6) Las principales dificultades que se identifican para la aplicacion del
enfoque de género en las alcaldias son: las mujeres sefialan que los hombres
tienen temor de perder su estatus; y, los hombres opinan que es debido a que
las mujeres quieren tomar decisiones que sélo les favorece a ellas. Este
escenario dificil denota resistencia, especialmente en los hombres para
emprender al interior de las alcaldias una gestién apegada a la equidad de
género.

7) Todas las alcaldia excepto la de Panchimalco, cuentan con Unidad de Género
o Unidad Municipal de la Mujer. Las razones que lo justifican, a opinién de las y
los encuestados, es la falta de voluntad del Concejo Municipal. Todas las
alcaldias cuentan con Politica de Género excepto la de Panchimalco y Comalapa.
Las razones son la falta de conocimiento y recursos financieros; no le dan
importancia y otras. Esta carencia se puede calificar como incumplimiento del
Cédigo Municipal, que les ordena desarrollar las herramientas necesarias para
una gestion municipal acorde con el enfoque de género.

8) Otra herramienta con que cuentan las municipalidades son planes
de prevencién de la violencia contra las mujeres, planes para la
igualdad sustantiva, presupuestos con enfoque de género.

9) En cuanto al uso del lenguaje no sexista, al interior de las alcaldias, hay una
opinidn positiva acerca de la necesidad de utilizar lenguaje mds inclusivo, por
parte del 55% de las personas encuestadas. Aunque todavia el uso de este
lenguaje en la prdactica es poco frecuente.

10) En este diagndstico registra bajos niveles de muestras sexistas en las
relaciones cotidianas, chistes que denigran las mujeres, piropos y la utilizacion
de la palabra *hembra” para referirse a las mujeres. Llaman la atencion que son
las mujeres quienes hacen un mayor uso de estas expresiones, posiblemente
porque ellas lo reconocen mds, ya que este tipo de expresiones sexistas se han
naturalizado en todos los dmbitos, de tal forma que a los hombres les es mads
dificil percibir la frecuencia que se utilizan.

11) En la relacién a los valores que promueven las alcaldias, las respuestas son
una amplia gama, sumando un 93.2%, entre los que sefalan con mayor
frecuencia son: el respeto, igualdad, equidad de género, inclusién, solidaridad
en contraposicién 6.8% expresan que las alcaldias no promueven ningtn valor.
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12) La promocion de actitudes negativas en las alcaldias, se expresa a través
de situaciones de violencia laboral, no equidad en los salarios entre hombres y
mujeres, machismo, no reconocimiento de trabajo, nepotismo y otras.

13) Las principales formas que se utilizan para la promocién de los valores,
contemplados en la planificacién estratégica, es a través de jornadas
educativas y reuniones de trabajo; sin embargo un 38.2% opina que no se
promueven de ninguna forma.

14) En promedio, el principal mecanismo de
comunicacion es el memordandum personal, lo que genera
un tipo de comunicacion limitado. Sin embargo, otro de
los mecanismo de comunicacién mds utilizado son las
reuniones colectivas, lo cual contribuye a generar
procesos de construccion, confianza y convivencia
colectiva entre el personal.

15) A pesar de que el personal opina que los mecanismos de comunicacion estdn
establecidos y funcionan adecuadamente, tfodavia se transmite informacion por
canales no formales, que se deberia transmitir por los canales establecidos,
generando malestar en el personal, lo que no contribuye a un ambiente
adecuado de trabajo.

16) En andlisis global de los resultados referidos a cultura la institucional, se
puede decir que, aunque se aprecian esfuerzos por ir incluyendo una “cultura
del cuidado”, todavia predomina en las instituciones la “cultura del logro” con un
enfoque androcéntrico. Entre los elementos de la “cultura del logro” mds
destacados se mencionan: nulo interés en conocer la situacion personal entre
compafieros y compaiieras, lo que denota individualismo, poca solidaridad y
empatia. Poca importancia al deterioro de la salud del personal, con escasas
actividades de mejora, lo que genera malestar, poca identidad con la
institucion, etc.

17) El ambiente de trabajo tiene una calificacién promedio por debajo de 6, lo
que indica que hay poco esfuerzo por cuidar dicho ambiente y generar
confianza, cordialidad y respeto entre el personal. El lenguaje inclusivo es uno
de los elementos menos cuidados en el ambiente cotidiano. Entre las acciones
que han impulsado las instituciones para mejorar el ambiente laboral y las
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relaciones entre el personal estdn los convivios, los cuales son valorados muy
positivamente por la mayoria de personal, aunque no han sido suficientes para
lograr un clima satisfactorio. En estos convivios es destacable el cambio en los
roles tradicionales que se va observando, donde los hombres van asumiendo
tareas que tradicionalmente asumian las mujeres y a la inversa.

18) La mayoria de las mujeres, participantes en este estudio, manifiestan que
hay equidad en el acceso a los recursos de la institucién, se encuentran
porcentajes significativos de mujeres que identifican limitantes para el acceso
a recursos como los medios tecnoldgicos el vehiculo o institucional.

1) El personal de las ONGs reporta tener formacion en
género en un alto porcentaje, aunque con diferencias
entre hombres y mujeres, ya que hay mds cantidad de
los primeros y con mayor titulacién que de las
segundas, sin embargo, las mujeres invierten mds
horas en promedio, con menos titulacion que los
hombres en esta temadtica.

2) Si bien los procesos de formacion en género incorporan este enfoque, el
resto de procesos de formacion tiene un enfoque de género muy limitado, con
pocas acciones positivas hacia las mujeres empleadas.

3) Entre el personal que facilita procesos de formacion a personas
beneficiarias de proyectos, destaca su formacion en género, con las mismas
diferencias entre hombres y mujeres sefialadas anteriormente. Sin embargo
la aplicacién de esta formacidn en los procesos que facilita es todavia limitada,
lo que se observa en: restringido uso del lenguaje inclusivo, el discurso oral y
los textos presentes en las capacitaciones, uso de imdgenes estereotipadas con
poca representacion de hombres en tareas no tradicionales; pocas acciones
positivas para las mujeres participantes tanto en la organizacion de las
capacitaciones (cobertura de gastos, cuidado de hijos/as como en la
metodologia de las mismas (grupos separados por sexo, andlisis de opiniones de
hombres y mujeres por separado, etc.).
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4) Los En mecanismos de comunicacién se encuentra cierto nivel de coherencia
con el enfoque de género ya que las reuniones colectivas y las bilaterales el
personal se comunica directamente, es un espacio de convivencia que promueve
valores como tolerancia, respeto a la diversidad, participacién, etc. Sin
embargo, otro mecanismos de comunicacién muy utilizado son los correos
electronicos, que aunque eficaces, tienen el riesgo de perder el elemento de
convivencia colectiva entre el personal.

5) A pesar de que el personal opina que los mecanismos de comunicacién estdn
establecidos y funcionan adecuadamente, todavia se transmite informacion por
canales no formales que se deberia ftransmitir por los canales establecidos,
generando malestar en el personal, lo que no confribuye a un ambiente
adecuado de trabajo.

6) Entre los elementos de una “cultura del cuidado” que se ha analizado en este
estudio, destaca la opinién de la mayoria hacia la necesidad de conocer la
situacion personal de sus compafieros/as frente a la opinion de la poca
importancia que las jefaturas dan a estas cuestiones. Lo que se refleja
finalmente en pocas actividades de mejora de la salud de sus empleados/as.

7) El ambiente de trabajo tienen una calificacién promedio por debajo de 7,
lo que indica que hay poco esfuerzo por cuidarlo y generar confianza,
cordialidad y respeto entre el personal. El lenguaje
inclusivo es uno de los elementos menos cuidados en el
ambiente cotidiano, pero si hay avances en la reduccion
de chistes discriminatorios y de piropos.

8) Entre las acciones impulsadas por las instituciones,
para mejorar el ambiente laboral y las relaciones entre
el personal, estdn los convivios, valorados muy
positivamente por la mayoria de personal; aunque no
han sido suficientes paralograrun clima satisfactorio.
En estos convivios es destacable el cambio en los roles
tradicionales que se va observando, donde los hombres van asumiendo tareas
que tradicionalmente asumian las mujeres y a la inversa.

Diplomado “Aplicacién del enfoque de género en instituciones publicas y privadas”





9). Aunque la mayoria de las mujeres, participantes en este estudio,
manifiestan que hay equidad en el acceso a los recursos de la institucion, se
encuentran porcentajes significativos de mujeres que identifican limitantes
para el acceso a recursos como los medios techolégicos el vehiculo o
institucional. Destaca, en este Ultimo caso, una institucion que ha facilitado la
obtencidn de licencia de manejar a algunas de sus empleadas.

10) En andlisis global de los resultados referidos a cultura la institucional, se
puede decir que, aunque se aprecian esfuerzos por incluir una cultura del
cuidado, todavia predomina en las instituciones la cultura de logro, con un
enfoque androcéntrico.

LECCION 1

La linea de base, desde la formulacion del proyecto, fue considerada
parte estratégica para el disefio curricular del proceso formativo.
Esta experiencia mostré cuanto puede aportar esta herramienta en el
disefio final de la curricula en aspectos como el agrupamiento para las
Jjornadas de formacion, tematicas a abordar, segin las necesidades y
violacion de los derechos y, los énfasis en las jornadas.
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Propuesta

Metodologica y

La propuesta metodolégica elaborada por
la consultora, en general estuvo basada
en los principios de la educacién popular,
como el esquema de prdctica- teoria-
prdctica, por lo que cada tema se
analizaba de la cotidianidad prdctica, es
decir, partiendo de la experiencia
personal de las personas participantes,
de los aprendizajes previos o de la
observacion del entorno; tomando en
cuenta la visién tanto de hombres como
de mujeres. Otro aspecto importante del disefio metodoldgico fueron los
espacios de andlisis y reflexién sobre las  prdcticas institucionales o
personales, y la generacion a partir de este andlisis de propuestas de nuevas
prdcticas a implementar.

A partir del andlisis de los resultados de los diagndsticos se decidié organizar
tres grupos:

e Docentes.
e Miembros y mimbras de Concejos y personal municipal.
e Personal de ONGs.

Cada grupo participé en un proceso presencial de 48 horas, distribuido en 6
jornadas, un cada mes, durante 6 meses a partir de abril 2014, combinado con
un proceso de trabajo personal a distancia después de cada jornada, que
incluyd un trabajo en auladurante el mes; acompafiado de tutorias vy
comunicacidn en linea.
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“"La disparidad de conocimientos generé, un momento, donde hubo mucha angustia en
las personas con menos conocimientos y sus responsabilidades, pues desde el
principio se dijo que los participantes estaban comprometidos a la elaboracion de un
producto por lo que los conocimientos bdsicos eran necesarios”.

Participante del Diplomado representante de ONGS.

/

El Plan de formacion se disefié para un grupo mdximo de 90 personas entre
docentes de Centros Educativos, personal de Concejos Municipales; y de ONGs.
Para la seleccion de las y los participantes definiendo los siguientes criterios:

) Contar con el respaldo institucional para la participacion en el diplomado.

Que hayan demostrado interés en el tema.

[ Con disponibilidad de tiempo para las jornada presenciales y trabajo
personal a distancia.

) Con compromiso para ejecutar un plan de frabajo o proyecto en su lugar
de frabajo.

(]

LECCION 2

La identificaciony construccion del perfil de participantes para
incorporar personas al proceso formativo es una buena prdctica;
esta pauta debe mantenerse ampliando los criterios de
seleccion para futuros ediciones del diplomado
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La modalidad implementé una
metodologia  participativa, que
combinaba presentaciones tedricas
con dindmicas grupales y espacios
de reflexidn individual y colectiva.

Se realizaron exposiciones
tedricas, en lenguaje claro vy
comprensible,  sustentadas en
estadisticas, politicas, ejemplos y
manifestaciones culturales
relevantes para el contexto nacional, utilizando recursos como PowerPoint,
complementadas con extractos de videos, canciones y comerciales que
muestran ejemplos de relaciones desiguales de género, ademds se privilegio el
intercambio de ideas a partir de preguntas generadoras, juegos de roles y el
andlisis de los datos expuestos.

Las jornadas utilizaron diferente tipos de dindmicas grupales (juegos de
reflexiéon grupal, trabajo en grupos), de acuerdo con los objetivos de
aprendizaje en cada tema. Cada mddulo contenia, dentro de la propuesta, la
realizacién de trabajos individuales y lecturas complementarias que fueron
asistidas de manera personalizada a través de la plataforma virtual o a través
de correos electrdnicos personalizados.

El total de horas que acreditard el Diplomado son: 48 horas presenciales, 128

horas de trabajo personal a distancia y 24 horas de tutorias individuales o
grupales, presenciales o a distancia. Total: 200 horas.
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“Hemos tenido que apoyarnos en la familia para salir adelante en el uso de la plataforma,
se debe partir que somos principiantes todos se debe tutorear en paso a paso”

Mujeres participantes de Centros Educativos.

—

Un componente importante
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modalidad a dlsfancua para la realizacion de las tareas de cada mddulo.

LECCION 3

El disefio del diplomado, en cuanto a su modalidad semi presencial, favorecio
la participacién de personas que venian de lugares distantes al de realizacion
de las jornadas presenciales, Universidad de El Salvador; tanto para el

aprovechamiento del tiempo y espacio como para el seguimiento de fareas.
Debido a que se ofrece a personal que trabaja en instituciones puiblicas
y privadas, debe mantenerse tal cual revisando la frecuencia y cantidad
de jornadas, asi como el disefio de la plataforma.
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La propuesta formativa incluyé en su disefio el sistema de
evaluacion y funcionamiento de aprendizajes, combinando
evaluaciones de la facilitadora y las realizadas desde las y
los participantes a la facilitadora. El sistema de
evaluacion se estructura de la siguiente forma:

Evaluacion inicial, esta sirvié para que la facilitadora determinara los
conocimientos previos de las y los participantes; esta evaluacion sirvié como
diagnéstico inicial de conocimientos de cada médulo y permitié homogenizar
conocimientos y adecuar la metodologia a esta caracteristica de cada grupo.

Evaluacién de proceso; consistio en la
implementacion de cuestionarios que permitieron
evaluar la metodologia y los contenidos. Esta
actividad la desarrollaron las y los participantes
al finalizar cada jornada, sirvieron para realizar
cambios de metodologia, y para identificar temas
a reforzar.

Evaluacion final, en la que los y las participantes completaron un
cuestionario, con criterios de evaluacion de los aprendizajes adquiridos,
para valorar el alcance de los resultados; al mismo tiempo que se obtuvo un
espacio de reflexién para plantear propuestas para la continuidad del
proceso.
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Ademds el sistema evaluativo considerd ponderaciones a lo largo del proceso
estructurado de la siguiente forma:

Actividad

Ponderacion Ponderacion

por Maédulo Total
Asistencia y participacion en jornadas presenciales 5% 30%
Entrega de trabajos personales (Tareas) 4% 24%
Participacién en tutorias 3% 18%
Desarrollo de Proyecto prdctico en su Institucion 28%

Total 12% 100%

LECCION 4

El disefio metodoldgico de evaluaciones cruzadas se considera valioso para
este tipo de ejercicios diddcticos; sin embargo debe revisarse la
conveniencia de iniciarlo y entregarlo al final del proceso formativo,

a efecto de dosificar la presion acumulada al final del diplomado.

LECCION 5

El aprendizaje vivencial es un método exitoso por lo que debe mantenerse
ampliando la visién de compartimiento de experiencias exitosas, hasta conducirlo
al compartimiento vivencial, en ambas vias.
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En concordancia con los hallazgos de los diagnostico realizados y el andlisis de
las problemdticas, en cada grupo beneficiario, se realizé el disefio de la
curricula; quedando de la siguiente forma:

"Se identificé que, normalmente, sélo se trabaja en las necesidades
prdcticas de género y se tiene que ver en intereses estratégicos donde
existan procesos de empoderamiento y de seguimiento”

(Mujer asistente a grupo focal Alcaldias).
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Contenido Curricular Municipalidades

Mddulo 1

Introduccion a los
conceptos basicos de
la teoria de Género

- Sexo- género

- Los estereotipos

-Teoria de Género

-Equidad de Género

- Estrategias para el logro de la igualdad
real

Este modulo permitio el acercamiento
a los principales conceptos de la
teoria de género y se aporté a la
conceptualizacion comin de los
mismos

Moédulo 2
El Mapa de |las
Desigualdades

- Curriculum oculto y explicito

- Sexismo y androcentrismo en ambos
curriculos

- Manifestaciones del
desarrollo local

sexismo en el

En este moddulo se analizaron las
principales brechas de género en el
ambito del desarrollo local

Maodulo 3
Género en la
comunicacion y el
lenguaje

- Sexismo en el lenguaje

- Lenguaje inclusivo

- Comunicacién Asertiva

- Sexismo en los
comunicacion

medios de

En este mddulo se analizé el sexismo
y el androcentrismo en el lenguaje y la
comunicacién y las alternativas para
un lenguaje inclusivo, comunicacion
asertiva libre de estereotipos

Moédulo 4
Relaciones de poder y
violencia de género

- Poder, relaciones de poder

- Violencia intrafamiliar, de género y
contra la mujer.

- Clases y ambitos de la violencia

- Mitos que justifican la violencia

En este mdédulo se analizé6 el
concepto de poder y las relaciones de
poder como causa fundamental de la
violencia de género; las clases de
violencia y los mitos que la justifican

Médulo 5
Género en la cultura
institucional

- Cultura institucional

- Cultura del logro y cultura del cuidado
- Corresponsabilidad y responsabilidad
social del trabajo del cuidado

- Medidas de conciliacién de la vida
laboral, familiar y personal

En este mddulo se analizé Ila
naturaleza de la cultura institucional
y las diferencias de género en ella;
asi como se identificaron acciones o
estrategias para mejorar los ambitos

Médulo 6
Construccion de la
politica municipal de
la mujer

- Marco legal nacional

- Caracteristicas de la politica municipal
de la mujer

- Pasos para construir
municipal de la mujer

la politica

En este modulo se identificaron
pautas para la construccion de la
politica municipal de la mujer y se
aporté a la valoracion de su
importancia en el ejercicio de
politicas publicas locales

LECCION 6

Uno de los principales aprendizajes en ONGs se observé en

el médulo 3, que evidencié que hacen énfasis en el cumplimiento
de metas y logros cuantitativos, pero se produce diferencia en
el reconocimiento al esfuerzo, principalmente, de las mujeres;

asimismo que las jornadas de auto cuido, deben quedar bien

identificadas y presupuestadas en las politicas institucionales de género.
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"Nunca se hablé que las ONGs estaban en el mismo nivel de conocimientos, lo
que hizo que la facilitadora usara todos sus conocimientos y habilidades para
armonizar el grupo”
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... ContenidoCurricularONGs

Mddulo 1
Desigualdades
de género.
Categorias de
Analisis

- Sexo- género

- Los estereotipos

-Teoria de Género

-Equidad de Género

- Estrategias para la igualdad real

Este modulo permitié la
consolidacién de los principales
conceptos de la teoria de
género en el dmbito educativo y
de desarrollo local

Médulo 2
Género en la
comunicacion vy

- Sexismo en el lenguaje
- Lenguaje inclusivo
- Comunicacidn Asertiva

En este modulo se analizé el
sexismo y androcentrismo en el
lenguaje; la violencia como

el lenguaje. | - Sexismo en los medios de | expresidon de poder; alternativas

Violencia comunicacion para un lenguaje inclusivo,

simbdlica comunicacion asertiva libre de
estereotipos

Médulo 3 - Cultura organizacional En este mddulo se analizd la

Género en la
cultura
organizacional

- Cultura del logro y cultura del cuidado
- Co responsabilidad y responsabilidad
social del trabajo del cuidado

- Modelo de conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal

cultura organizacional y las
diferencias de género que se
dan en ella; se identificaron
acciones o0 estrategias para
mejorar el ambito de la cultura
institucional

Modulo 4
Género en la
planificacion

- Herramientas para planificar con
enfoque de género
- Linea de base e indicadores de género

En este mddulo se identificaron
pautas para la incorporacién del
enfoque de género en el ciclo de

institucional - Evaluacién de impacto de género la planificacion institucional

- Presupuesto con enfoque de género
Modulo 5 - Caracteristicas de la politica | En este mddulo se identificaron
Construccién de | institucional de género, pautas para la construccion de
la politica | - Pasos para la construccion de la | herramientas como la politica

institucional de
género

politica de género

- Necesidades vinculadas con la politica
de género

- Seguimiento y evaluacién de la
politica de género

institucional de género,
valorando la importancia para el
desarrollo de las instituciones

Modulo 6
Técnicas y
material
didactico  con
enfoque de
género

- Marco legal nacional

- Caracteristicas de la politica municipal
de la mujer

- Pasos para construir
municipal de la mujer

la politica

En este mddulo se compartieron
técnicas implementadas por
instituciones para el abordaje de
la problematica de género con
la poblaciébn y pautas para
elaborar material didactico con
enfoque de género
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“Las nifias y los nifios no olvidan los eventos de su vida escolar y les marcan la
vida por lo que es muy valioso la prdctica de la equidad de género y no violencia
de género”

(Docente participante del Diplomado)

/
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Contenido Curricular Centros Educativos

Médulo 1
Introducciéon a los
conceptos bdsicos

Temas |

- Sexo- género
- Los estereotipos
-Teoria de Género

Este moddulo permitié el
acercamiento a los principales
conceptos de la teoria de

Desigualdades

ambos curriculos
- Manifestaciones del sexismo en
el desarrollo local

de la teoria de | -Equidad de Género género y se aporté a la

Género - Estrategias para el logro de la | conceptualizacién comun de los
igualdad real mismos

Médulo 2 - Curriculum oculto y explicito En este mddulo se analizaron

El Mapa de las |- Sexismo y androcentrismo en | las principales brechas de

género en el &ambito del

desarrollo local

Mddulo 3
Género en la
comunicacion y el
lenguaje

- Sexismo en el lenguaje

- Lenguaje inclusivo

- Comunicacion Asertiva

- Sexismo en los medios de
comunicacion

En este mddulo se analizé el
sexismo y el androcentrismo en
el lenguaje y la comunicacidén y
las alternativas para un
lenguaje inclusivo,
comunicacion asertiva libre de
estereotipos

Género y cultura
de paz

- Conflicto, agresividad, violencia
- Paz positiva

- Causas de la violencia

- Valores para la cultura de paz

Médulo 4 - Poder, relaciones de poder En este mdodulo se analizd el
Relaciones de | - Violencia intrafamiliar, de | concepto de poder y las
poder y violencia | género y contra la mujer. relaciones de poder como
de género - Clases y ambitos de la violencia | causa fundamental de Ia
- Mitos que justifican la violencia | violencia de género; las clases
de violencia y los mitos que la

justifican
Modulo 5 - Cultura de paz En este mddulo se analizd la

cultura de paz y su relacion con
los derechos humanos y los
derechos de las mujeres; se
analizé también las causas de la

violencia en los centros
educativos identificando
valores vy estrategias para

promover la cultura de paz

Modulo 6
Construccién de la
politica municipal
de la mujer

- Marco legal nacional
- Caracteristicas de la politica
municipal de la mujer
- Pasos para construir la politica
municipal de la mujer

En este mddulo se identificaron
pautas para la construccion de
la politica municipal de la mujer
y se aporto a la valoracidn de su
importancia en el ejercicio de
politicas publicas locales
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6 Puesta en Practica

de Conocimientos

Uno de los compromisos y que se valora como el
legado del diplomado a las instituciones consistio
en la elaboracion de un trabajo final que aportara
a la incorporacion del enfoque de género en las
instituciones.

A partir de la vivencia, la adquisicion de

conocimientos y desarrollo de habilidades, cada una de las instituciones elaboré
un proyecto de trabajo final prdctico para impulsar la incorporacién progresiva
de la perspectiva de género en el quehacer institucional, mismo que fue
presentado a la facilitadora del proceso formativo para su revisiéon y
aprobacion.

Una vez aprobados, los trabajos fueron desarrollados, contando con el apoyo
de la facilitadora, en sesiones de seguimiento o a partir de correos
electrénicos.

Al momento de esta sistematizacion un 65% de los
trabajos han sido finalizados o estdn en proceso de
implementacion.
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Se detalla a continuacion los proyectos elaborados por las y los estudiantes del

diplomado.

Institucion

Municipalidad de
Panchimalco

Nombre del Proyecto

Empoderamiento de mujeres en el cumplimiento de la ley especial
integral para una vida libre de violencia para las mujeres del municipio de
Panchimalco

Municipalidad de Ciudad
Delgado

Politica Municipal para la Igualdad, Equidad, y No Discriminacién en el
Municipio de Delgado

Municipalidad de San
Bartolomé de Perulapia

Proceso de sensibilizacion en género con el personal de la municipalidad
de San Bartolomé de Perulapia

Municipalidad de Arcatao

Sensibilizacion del enfoque de género al personal y Concejo municipal de
la Alcaldia de Arcatao, departamento de Chalatenango

ONG UCRES

Creacion de la politica de género institucional de la Asociacién Unién de
Comunidades Rurales del Norte de San Salvador y La Libertad

ONG FE Y ALEGRIA

Proyecto de sensibilizacién en equidad de género en FE Y ALEGRIA de El
Salvador

ONG FUNSALPRODESE

Fortalecimiento del enfoque institucional de género de FUNSALPRODESE

ONG RED ALFORJA

Andlisis del enfoque de género en la imagen institucional de la RED
ALFORJA

ONG CIAZO

Fortalecimiento del enfoque de género en la cultura institucional de
CIAZO RED, a través de la implementacion de una politica de Género

ONG CIDEP

Jornada de capacitacion con enfoque de género para la sensibilizacion de
la Cultura Organizacional

ONG PROCARES

Fortalecimiento y sensibilizacion en equidad de género para el personal
de la institucion

ONG COMUS

Politica Institucional de equidad e igualdad de género de COMUS

ONG CIS

Politica de Género del Centro de Intercambio y Solidaridad

ONG LAS MELIDAS

Cultura Organizacional y Cultura del Cuidado desde el enfoque feminista

Antonio del Monte

Centro Escolar Caserio . , . . . .

La equidad de género una verdadera alternativa de convivencia social
Las Arenas

Fortalecimiento y aplicacion del enfoque de género en nifios y nifias
Centro Escolar San y ap q & y !

madres, padres, lideres, lideresas y personal docente en el C. E. San

Antonio del Monte

Eusebio Corddn Cea

Centro Escolar Refugio | Plan de acciones positivas para erradicar las prdcticas sexistas en el C. E.
Sifontes (Grupo 1) Refugio Sifontes

Centro Escolar Refugio | Incorporar el enfoque de género y cultura de paz en el manual de
Sifontes (Grupo 2) convivencia del C. E. Refugio Sifontes

Centro Escolar Doctor | Disminuyendo la violencia de género en Centro Escolar Doctor Eusebio

Cordodn Cea

Centro Escolar Caserio
Celina Ramos

Las mujeres también podemos
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7 Cambios en las

"A partir de las construcciones del Diplomado se logré una Identificacion propia de
mujferes como sujetas violentadas”

(Mujer grupo de docentes participantes del Diplomado)

El Diplomado ayuda a construir un andamiaje
de conocimientos tedricos contrastado con
las realidades prdcticas vivenciales en cada
institucion y a nivel personal, comunitario o
familiar.

A partir de las nuevas formas de entender la
vida es que se impulsan una serie de
herramientas institucionales y cambios
actitudinales que favorecen la equidad de
género, no sélo en las instituciones, sino
también en las vidas de las y los
participantes.

A continuacion se detallan algunos de los identificados al momento de la
sistematizacion.
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e Se ha hecho incidencia para el uso de lenguaje inclusivo desde procesos de
sensibilizacién a la poblacién, a partir de acciones como la instalacion de
carteles en todas las instituciones publicas de los municipios, para el
impulso de lenguaje inclusivo.

e A partir del proceso de sensibilizacién se ha impulsado la eliminacién del
término “hembra"” para que los hombres se dirijan hacia las mujeres

e Se ha elaborado el Manual de Capacitaciones institucional en San Bartolomé
Perulapia, lo cual establece capacitacién obligatoria y financiada por la
municipalidad.

e La municipalidad de Ciudad Delgado ya aprobé la politica de género y se ha
inicio el proceso de sensibilizacion de poblacion en comunidades.

e Hay mds prdctica y conciencia en el uso del lenguaje inclusivo,
principalmente del personal masculino, asi como el impulso del uso del
lenguaje inclusivo en los hogares. Se mantiene la observancia del respeto
al uso de chistes denigrantes.

e Se ha impulsado que las mujeres de las ADESCOS en Panchimalco usen
lenguaje mds inclusivo.

e Se ha considerado el uso de lengugje inclusivo en la redaccion de los
proyectos, informes, guias metodoldgicas, juegos, técnicas, mural,
educacién popular con enfoque de género, y otros.

e Se han revisado las imdgenes que se utilizan en los documentos y su

mensaje ocultos para impulsar la equidad.
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En cuanto al uso del lenguaje sexista se estad induciendo a la reeducacion
para su eliminacidn, se evidencia la disminucion en el uso del término
"hembra” y el uso de lenguaje inclusivo y respetuoso. Se fomenta el no
uso de chistes denigrantes hacia las mujeres

Se ha impulsado la realizacion de talleres con enfoque de género en
comunidades Se han realizado algunos talleres de sensibilizacion
comunidad educativa.

Elaboracion del Diccionario de lenguaje no sexista para publicaciones

Se ha impulsado el intercalado de nifias y nifios en el despacho de comida
del refrigerio escolar, en el uso de juguetes y espacios recreativos los
cuales se le estdn asignando tiempo también a las nifias en el uso de las
canchas.

Se estd impulsando la reivindicacion de las mujeres en cuanto a la
capacidad, de las mismas, para mejorar las relaciones interpersonales.

Se estd sensibilizando en cuanto a que todos los seres humanos, sin
distincién de género, son capaces de hacer lo que se propongan.

Se ha logrado la identificacién propia de algunas mujeres como sujetas
violentadas.
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8 Factores de Exito

Algunos de los factores de éxito del Diplomado se basan en aspectos como:

FACTORES
DE EXITO
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92 Conclusiones y

e Los hallazgos de la linea de base, sobre la situacion y violencia de género
de las instituciones sujetas de estudio, validé la premisa de su
importancia y permitié acercarse al conocimiento sobre similitudes y
diferencias de la realidad en cada una de los tipos de instituciones
estudiadas, lo que se constituyo en el detonante para elaborar una
propuesta metodoldgica ajustada a los grupos 3 grupos participantes de
acuerdo a las realidades identificadas.

e La definicion del perfil de participantes es una pauta para incorporar las
personas con las caracteristicas deseadas al diplomado; sin embargo
para futuras ediciones habrd que incorporar en el perfil otras
caracteristicas como: contar con conocimientos previos, disponibilidad o
acceso a equipo informdtico, ademds incluir los requerimientos
informdticos minimos para un buen funcionamiento de plataforma y
aclarar que el compromiso del proyecto es un ejercicio prdctico.

e El disefio metodolégico del Diplomado debe valorar las dificultades
tenidas en este ejercicio en cuanto al uso de la plataforma entre ellas
las habilidades informadticas, la saturacion de la plataforma el uso normal
de la Universidad y facilidad de acceso de las y los estudiantes del
diplomado, en los periodos destinados para envio de tareas, para que se
favorezca la implementacién de un Manual de uso de la plataforma o un
tutorial y ademds dejar abierta la recepcién de tareas durante todo el
Diplomado para éstas sean recibidas de manera dialogada con la
facilitacién del diplomado.

e Algunas dificultades con la elaboracién del trabajo final tienen relacién
con la limitada aclaracion inicial que el trabajo final es de naturaleza
prdctica y fambién la coincidencia con la finalizacién de labores anuales,
que significa acumulacion de labores por lo que se puede mejorar el
disefio distribuyendo la entrega del trabajo final de forma parcial a lo
largo del proceso formativo.
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10 Anexos

A continuacion se presentan como anexos:
e Guiones metodoldgicos de grupos focales.
e Guiones metodoldgicos de entrevistas

e Galeria fotografica
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Presentacion
“La sistematizacion es una tarea participativa y permanente, que se realiza para revisar las experiencias
que hemos desarrollado, recopilando datos sobre logros y fracasos y buscando las razones por las que
estos se dieron, con el fin de repetir lo bueno, evitar lo malo y compartir con otros los
conocimientos adquiridos” (ALFORJA)

Este documento es el resultado de sistematizar la experiencia del Diplomado
denominado: “Aplicacién del Enfoque de Género en Instituciones Pdblicas vy
Privadas, ejecutado y administrado por la Asociacién de Educacién Popular CIAZO,
actuando como portavoz del Consejo de Educacion Popular de América Latina y El
Caribe- CEAAL El Salvador y financiado por ESF- DIPUTACION FORAL DE
BIZKAIA. Esta iniciativa surde en el marco del proyecto denominado: “Mejorar las
condiciones de vida de las mujeres mediante el fortalecimiento de las politicas de
equidad de género en instituciones pablicas y privadas en Nicaragua y El Salvador”,
el cual busco abordar la problemitica del acceso iqualitario de la mujer a una vida
digna y, mas concretamente, a su derecho a una educacion equitativa y de calidad
en zonas vulnerables. El documento de sistematizacion capitaliza 1a experiencia
obtenida a lo largo de los meses de 18 meses de trabajo, que incluye desde el
proceso de contratacion de la consultora para la facilitacion del Diplomado hasta el
cierre del Diplomado en diciembre 2014, Vista la sistematizacion como una
oportunidad de aprendizaje este documento aporta al aprendizaje institucional de
las organizaciones participantes en el proceso tanto la ejecutora, socios y por
supuesto las instituciones participantes; ya que para la redaccion del documentos se
intento reconstruir todo el proceso; el qué, cuando, quiénes, para qué, como, los
factores que incidieron positiva o negativamente en esa experiencia es un proceso
que nos ayuda a entender y comprender lo vivenciado para mejorar las practicas
futuras. El siguiente esquema propone una sintesis sobre el objetivo y finalidad de la
sistematizacion (Van de Velde, 2002).

PRENDER A: SER MEJO
COMPRENDER (Acoicsr?d;A SR MPOE
CONCLUIR HACER MEJOR
COMPARTIR (experiencia)

CONSTRUIR PODER MEJOR (actitud)

Este documento se estructura en nueve apartados, dos de las cuales muestran
informacién  de recuperacién de conclusiones, recomendaciones y anexos, los
dem3s apartados presentan de manera ordenada aspectos como: los que, cuando,
como y aquellos factores que incidieron positiva o negativamente expuestos como
lecciones aprendidas.





1. La Metodologia de la sistematizacién

La metodologia utilizada en este estudio esta resumida en tres grandes fases que a
continuacion se detallan:

® FEtapa preparatoria que
sirvi6 para 13 toma de de
jcuerdos sobre l3
muestra, elaboracion de
calendario de trabajo para
la toma de informacion,
identificacion de
informantes  clave vy
ajustes a metodologia de
levantamiento de
informacion.

* Recoleccion de informacion que comprendié el proceso que de recuperacion de
las vivencias (reconstruccion de |a historia de la experiencia a partir de |a interaccion
con las y los participantes, lectura de documentos, gestion de testimonios). 'y
promocion de aprendizajes de la experiencia de las y los actores. Para esto se han
revisado informes y documentos técnicos producidos en el marco del Proyecto; asi
como en el marco del resultado relativo al Diplomado, ast mismo se ha avocado a
las fuentes primarias de la experiencia a través del contacto con la poblacion
beneficiaria en los 3 grupos focales y las 3 entrevistas realizadas en el marco de Ia
consultoria; momentos en los cuales se indago sobre los aprendizajes dejados por el
proceso de formacién del Diplomado. Con la informacién obtenida se identificaron
ideas y aprendizajes, que sirvieron para cubrir todos los aspectos esenciales del
proceso de sistematizacion.

® Una vez recolectada la informacion vy realizado el proceso de reflexion con los
actores para obtener conocimientos de su experiencia se procedio a elaborar este
documento de sistematizacion; cuya estructurg y contenido estdn determinados
por los aspectos esenciales de la prictica de ejecucion del proceso de formacion en
el marco del proyecto en ejecucion.





2. Las gestoras del proyecto Educacién Sin Fronteras y la socia
local CIAZO

ESF

Esta organizacion mantiene una relacion estratégica y cuenta con una experiencia
de trabajo de m3s de 10 afios en la Region Centroamericana, con propuestas de
desarrollo adecuadas a las necesidades de sus organizaciones socias. En El Salvador
el trabajo se remonta a los afios 90, cuando se iniciaron diferentes programas de
formacién de actores comunitarios. Desde el afio 2007, Educacién Sin Fronteras
desarrolla un Convenio Regional Centroamérica y Caribe (Convenio con
financiamiento de AECID) con 12 organizaciones locales (ONG) de Panam3, Costa
Rica, Honduras, Guatemala, £/ Salvador, Nicaraqua, Repablica Dominicana y Hait],
ademas de actta en conjunto con todas las organizaciones que forman parte de la
Red CEAAL en Centroamérica y los dos paises del Caribe mencionados. Dicho
Convenio tiene tres lineas de intervencion:

. Incidencia politica
. investigacion; Innovacion educativa; y
. Fortalecimiento institucional y de actores educativos.

Ejes transversales:

. Género,

. Interculturalidad y
. Enfoque de DDHH.

Sus acciones tienen como componente fundamental fortalecer la participacion de la
ciudadania de cara a lograr el cumplimiento de sus derechos.

CIAZO

la Asociacion de Educacion Popular, CIAZO fue fundada en 1998 y ests
constituida por 9 organismos gremiales entre cooperativas y asociaciones
comunales. Es una institucién educativa que desarrolla su trabajo con la filosofia
de la Educacion Popular. Su razén de ser se basa en la articulacion de diferentes
sectores de la sociedad civil en la bdsqueda de soluciones a problemas claves que le
afectan, tales como: el bajo nivel educativo, los escasos conocimientos técnico-
productivos y metodolégicos, la escasa dindmica cultural, |3 falta de capacidad para
incidir a nivel local en los asuntos que m3s les afectan, la necesidad de afrontar una
perspectiva de sostenibilidad en los proyectos que desarrollan y los problemas
organizativos y de liderazqo, entre otros. CIAZO basa su trabajo en tres grandes
jreas tematicas que pasamos a detallar a continuacion:





. PROCESOS EDUCATIVOS
. INVESTIGACION/ COMUNICACION PARA LA INCIDENCIA
. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En el marco de esta politica Institucional de género, CIAZO trabaja dos ejes
centrales:

1.~ Necesidades pricticas de mujeres y hombres relacionadas con las
responsabilidades concretas y cotidianas de las mujeres y de los hombres en sus
diferentes roles (productivos, reproductivos, comunitarios) y que contribuyen al
mejoramiento de sus condiciones; es decir: una respuesta a las necesidades
inmediatas que tienen hombres y mujeres en un contexto particular.

2.- Necesidades o intereses estratégicos que contribuyen al mejoramiento de las
condiciones sociales, econémicas y politica de género.

3. Surgimiento del proyecto

En el afio 2010, Educacidn Sin Fronteras realiza 3 Evaluacion Intermedia Externa
del Convenio Regional. Esta evaluacién permite identificar algunas debilidades que
impiden lograr los niveles de impacto en la incorporacion del enfoque de género en
los procesos educativos en los que se trabaja. El Convenio contribuye 3 los procesos
de incidencia para la aprobacion e institucionalizacion de politicas pablicas
educativas y el fortalecimiento organizativo de los colectivos nacionales y de
region.

Los colectivos nacionales del CEAAL en sus procesos de planificacion y evaluacion
han identificado que en la ejecucién del Convenio, la transversalizacién de la
equidad de género, tuvo poco avance en la mayoria de las organizaciones sobre
todo las mixtas. El colectivo regional considera prioritario y estratégico realizar un
esfuerzo integral a favor de la equidad de género. Es por ello, que Educacion Sin
Fronteras propone la elaboracion de una propuesta de proyecto, construida con las
organizaciones participantes quienes desde sus realidades y experiencias aportan
elementos fundamentales e integradores para fortalecer el enfoque de género en los
procesos educativos y de incidencia.

4.  El proyecto en el cual se enmarca el Diplomado

El proyecto denominado: “Mejorar las condiciones de vida de las mujeres
mediante el fortalecimiento de las politicas de equidad de género en
instituciones pablicas y privadas en Nicaragua y El Salvador”, plantea dentro
de sus objetivos mejorar las capacidades de las organizaciones socias (y
responsables locales de educacion) mediante asesoramiento especializado y





acompafiamiento, a partir de I3
construccién de politicas
institucionales en género vy a
elaboracion y puesta en practica de
propuestas con enfoque de género
m3s claras de intervencién, tanto en
los programas educativos como las
actividades de incidencia politica
que ejecutan y/o dirigen las
organizaciones 50Cias, esta
intervencion se realiza en dos paises
de la region Centroamericana:

GUATEMALA

Ciudad de ®

Guatemala g
San Salvador

EL SALVADOR

BELICE

® Belmopan

CENTROAMERICA

S:ansé
COSTARICA

Ciudad de
Panama

PANAMA

Nicaragua y El Salvador.

4.1. El Diplomado

El Diplomado se circunscribe en los Resultado 1y 2 que literalmente dicen:
1. “Se cuenta con informacién técnica actualizada del contexto y situacion
de equidad de género en las instituciones pablicas y privadas participantes y de su

3mbito de actuacion.”.

2. "Actores y actoras de organizaciones educativas pablicas y privadas participantes
estan sensibilizados y han mejorado sus capacidades en la perspectiva de género con
aplicacion practica al contexto laboral institucional y educativo”.

Este documento de sistematizacion de experiencia dara cuenta de I3 vivencia y

aprendizajes de |3 experiencia en El Salvador.

4.2 Objetivos esperados del Diplomado

El diplomado plantea el siquiente objetivo:

4.2.1 Objetivo: general

Promover |3 reflexion individual y colectiva del personal de instituciones pablicas y
privadas, facilitando la adquisicion de conocimientos y habilidades para lograr la
incorporacion progresiva de la perspectiva de género en el quehacer institucional.
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4.2.2. Obijetivos especificos:

a. Facilitar la comprension de las categorias de género como herramienta de
anilisis de 13 realidad social, su origen, impacto y sus implicaciones para el
ejercicio de los derechos de hombres y mujeres y la igualdad.

b. Desarrollar herramientas que permitan aplicar de forma practica y concreta
el enfoque de género en el quehacer de las instituciones participantes.

4.3. 13 poblacién beneficiaria

El proyecto contempla en su disefio un proceso formativo dirigido a instituciones
pablicas y privadas, ya en la implementacion se definen tres tipos instituciones;
Municipalidades, Organizaciones no Gubernamentales y Centros Educativos; todos
dentro de los territorios de intervencion de las organizaciones de la Red CEAAL en el
pats.

Se definié también en la implementacion |3 distribucion de cupos por institucion
llegando a una cobertura final de 24 instituciones y 77 personas (69 de género
femenino y 8 masculino) quienes completaron el proceso formativo y teniendo un
6% de desercion al finalizar el proceso.

MUNICIPALIDADES ONG's CENTROS EDUCATIVOS
1. Alaaldia  Municipal de 1. FUNSALPRODESE 1. Centro Escolar Refugio
Ciudad Delgado Sifontes
2. UCRES
2. Alcaldia  Municipal  de 2. Centro Escolar San
Arcatao 3. FEY ALEGRIA Antonio del Monte
3. Alcaldia Municipal de 4. CIDEP 3. Centro Escolar Eusebio
San Marcos Cordén Cea
5. FUNPROCOOP
3. Alcaldia Municipal de 4. Centro Escolar Las Arenas

San Bartolomé Perulapia 6. RED ALFORJA
5.  Centro FEscolar Celina

6. Alcaldia  Municipal de 7. LASMELIDAS Ramos
Nejapa
8. CIAZO 6.  Universidad de El
7. Alcaldia  Municipal  de Salvador, UES
Panchimalco 9. COMUS

10. PROCARES

11. FECORACEN
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Total 19 32 26
Femenino 17 28 24

Masculino 2 4 2

4.4 Los principales procesos de intervencién y la implementacién del
proceso formativo

las acciones de fortalecimiento de capacidades en el conocimiento e
implementacién de herramientas con enfoque de género

. La contratacion de |3 profesional para |3 realizacion del Diplomado

. El disefio del diagnostico y sus herramientas para levantamiento de
informacion

. El levantamiento e interpretacion de informacion del diagnostico

. La definicién de grupos para |a realizacion del diplomado y los criterios de
seleccion de participantes

. La propuesta formativa, plataforma virtual y gestion de acreditacion del
Diplomado

. El desarrollo de los modulos del Diplomado en los tres grupos de
beneficiarios (Municipalidades, ONG~S 'y Centros Educativos)

. La realizacion y entreqa del trabajo final del Diplomado

4.5 El equipo humano y |3 organizacién del trabajo

Esta accion del proyecto fue ejecutado y administrado por la Asociacion de
Educacion Popular CIAZO, actuando como portavoz del Consejo de Educacion
Popular de América Latina y El Caribe- CEAAL El Salvador: Asociacion
Intersectorial para el Desarrollo Econémico y el Progreso Social CIDEP,
Movimiento de Educacion Popular Integral y Promocion Social FE Y ALEGRIA, La
Fundacién Promotora de Cooperativas FUNPROCOOP, Fundacion Salvadorefia
para la Promocién Social y el Desarrollo Econémico FUNSALPRODESE, Asociacion
Movimiento de Mujeres Mélida Anaya Montes LAS MELIDAS, Red Mesoamericana
de Educacion Popular - RED ALFORJA.

El proceso de formacion fue ejecutado por el equipo del proyecto de CIAZO, la
consultora y su equipo contratado para el Diplomado, con el apoyo de las
organizaciones socias de la red, fortalecidas con los lazos institucionales, cada una
en su territorio, haciendo incidencia en las instituciones y apoyando siempre en
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aspectos de logistica, cabe mencionar que la evaluacion de este componente de
ordanizacién ha sido muy bien valorado por las y los participantes.

4.6. 13 linea del tiempo

El proceso de formacién tuvo una duracién de veinticuatro meses, a lo largo de los
cuales se desarrollaron las actividades desde la elaboracion de los términos de
referencia para la contratacion de la consultoria para la implementacion del proceso
de formacion, iniciando con la linea de base institucional y de contexto, hasta la
Evaluacion de trabajos finales aplicados a sus instituciones y certificacion de
participantes aprobados. A continuacion se presentan las principales actividades:

Afios: 2013 - 2014

Septiembre -Diciembre  Enero - Julio

Enero - Agosto 2013

Firma de contrato con
la consultora

Entrega a consultora
documentacién
pertinente al proyecto
para revision,

L3 consultora elabord
el plan de trabajo

Reunién con el
comité CEAAL,
donde se tomaron
acuerdos bisicos
para |3 definicién de
actividades, el
contenido de la carta
de compromiso, etc

La consultora revisd el
contenido de la carta
de compromiso con
las instituciones

participantes.

2013

Seleccion de personas a
participar en talleres de
diagnostico y Linea de

base.

Realizacion de 4 talleres

iniciales con las personas
referentes de género a las

instituciones para:
Compartir el enfoque,
Identificar problemas de

2014

Elaboracion de la
propuesta formativa
para cada tipo de
institucion

Gestion de la
acreditacion e
implantacién de la
plataforma virtual

Disefio de las

género en las instituciones actividades virtuales,
Identificar variables para el descripcion de la

diagnéstico en las

ponderacion y

instituciones, compartir lc condiciones para la
pasos para la realizacion de acreditacion del curso

diagnosticos, compartir
instrumentos para
diagnostico y

carta compromiso,

Disefio de instrumentos
por parte de las
consultoras

Desarrollo del
diplomado (sesiones
presenciales y virtuales)
con Docentes

Desarrollo del
diplomado (sesiones
presenciales y virtuales)

Jornadas de aplicacién de con ONG~s

los instrumentos

diagnésticos por parte de Desarrollo del

Agosto -
Diciembre
2014

Socializacion de
trabajo final practico.

Orientacion sobre el
proyecto de trabajo
final.

Propuesta y realizacion
de trabajos finales.

Revisiones y
observaciones 3 trabajos
realizados por la
consultora.

Entreqa de trabajos
finales.

Evaluacién e informe
final del proceso
formativo.
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los/as referentes de génerc diplomado(sesiones

S\RRiT2) EXLR<TeW cn sus instituciones. presenciales y virtuales)
de compromiso con con Municipalidades
[as hsserel il \Vaciado de informacién
participantes colectada en

instituciones en base de

datos SPSS y elaboracion

de los cuadros por

indicador.

Realizacion de 3 Talleres
de anslisis de resultados
con las personas
referentes de género

Elaboracién de informe
final de resultados del
diagnostico por tipo de
institucion por la
consultora

4. Los procesos clave y lecciones aprendidas

El eje central en torno al cual se articula este proceso formativo como ya se dijo, es
“Promover la reflexion individual y colectiva del personal de instituciones pablicas y
privadas, facilitando la adquisicion de conocimientos y habilidades para lograr la
incorporacion progresiva de |3 perspectiva de género en el quehacer institucional”; de
acuerdo con lo expresado en el objetivo del proyecto. En coherencia con este, se
establecio una 16gica de intervencion que permitio conocer | situacion de vivencia
de la equidad de género y violencia de género en las instituciones participantes del
Diplomado, a partir de lo que se desarrollan capacidades, se generan conocimientos y
se aplican herramientas con algunas pricticas en |3 implementacion de herramientas
aplicadas al quehacer institucional; contando para ello con la participacion iniciativa y
entusiasmo de las y los beneficiarios del diplomado.

A continuacién se presenta la coherencia [64ica de los principales procesos:
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4.1 La contratacion de la profesional para el proceso de

Formacién
“La consultora bajo el nivel de conocimientos de partida para crear una base coman. La seleccion de
la facilitadora fue muy buena, logro equilibrar conocimientos a partir del manejo de temas *.
Muijeres del grupo ONG s

En marzo de 2013 se tenian elaborados y se dio divulgacion 3 los términos de
referencia para la contratacion de la consultoria que incluyo el disefio vy
levantamiento de [3 linea de base y la ejecucion del proceso de formacion, teniendo
dificultades para la contratacion de dicha consultoria, dificultades principalmente de
caricter financiero; pues las ofertas que llegaron en su mayoria sobrepasaban el
monto establecido en el presupuesto del proyecto, por lo que se inicio un proceso
de negociacion, finalizando con la contratacion de la Maestra Marfa Blanca Aragén
Rubio quien fue contratada en el mes de agosto del mismo afio. Es importante
destacar que la seleccion de la consultora conllevo un proceso largo y por
momentos con muchas dificultades pero que en la practica results ser una excelente
seleccion; dada la evaluacion que realizaron las y los participantes del diplomado y
los resultados obtenidos de trabajos pricticos.

4.2. El diagnéstico o linea de base institucional

El diagnostico debe ser |3 base para tomar decisiones en cuanto 3 las diferencias en propuesta dirigida
a: poblacion metodologia de trabajo-temitica-modalidad-niveles de conocimiento

La metodologia disefiada para el estudio fue de tipo cualitativa incluyendo
indicadores cuantitativos para efecto de conocer la amplitud del problema, lo que
implico 1a recogida y analisis de opiniones y percepciones especialmente de las
mujeres, para extraer conclusiones, aprendizajes y plantear recomendaciones,

Para conocer la realidad de las mujeres en el contexto municipal y nacional se tomo
informacion publicada por diferentes instituciones referentes en materia de género
o en su especialidad. Utilizando herramientas como el internet para la investigacion
documental, al mismo tiempo que se solicito informacion no publicada a dichas
instituciones.

Un aspecto importante y que ayudo mucho para el levantamiento de informacion
fue la realizacion de jornadas: de socializacion de la metodologia del diagnostico
realizada con representantes de los tres grupos de beneficiarios en sesiones
separadas. En este taller se trabajaron los siguientes aspectos:

e Transversalizacion del enfoque de género y sus implicaciones.
e Principales problemas comunes de género que identifican a priori en las
Instituciones
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e Variables para el diagnéstico en las instituciones
e Pasos para la investigacion diagnostica

e Técnicas e instrumentos para el diagnéstico

e Orientaciones para el trabajo de campo

e Calendario de actividades

Para recoger la informacién se definieron las siguientes técnicas:

4.2.1. La encuesta al personal institucional

La herramienta seleccionada para levantamiento de informacién del diagnostico fue
‘I3 encuesta’, la cual fue disefiada entre tipos de acuerdo con los grupos
establecidos, esta contenia preguntas cerradas o semi abiertas. Estos instrumentos
fueron disefados por las consultoras en base a las variables e indicadores definidos
en el taller, posteriormente fueron validados por medio de la revision de las mismas
participantes y una prueba piloto con personal de las instituciones.

4.2.2 L3 revisidn documental
Esta técnica que se utilizo para revisar diferentes documentos y documentos de
comunicacién escrita interno de las instituciones (periédico mural, carteles, etc.).

4.2.3, Muestra para linea de base

Las encuestas disefiadas para cada grupo fueron implementadas en 22 instituciones,
contando con la participacion de 886 informantes de los tres tipos de instituciones,
se detalla a continuacion.

Centros Educativos Municipalidades Ong~s
C.E. Cantén El Barillo Alcaldra de Arcatao CIAZO
C.E. Casetio San Antonio Alcaldia de Guaymango CIDEP
C.E. Celina Ramos Alcaldia de Comalapa FE Y ALEGRIA
C.E. Huizisilapa Alcaldia de Ciudad FECORACEN
Delgado
C.E. José Maria Ciceres Alcaldia de San Marcos FUNPROCOOP
C.E. Las Arenas Alcaldia de Panchimalco  FUNSALPRODESE
Centro Educativo Dr. Eusebio Alcaldia de San LAS MELIDAS
Cordén Cea Bartolomé de Perulapia
Complejo Educativo Refugio
Sifontes
Tipo de Institucién Hombres Mujeres Total
Municipalidades 66 151
ONG~s 50 81
Docentes  Centros 92
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Educativos
Estudiantes
Centros Educativos
Total

562

886

4.2.4. Sistematizacion de la
informacién

Una vez realizado el trabajo de campo,
las consultoras recogieron todos los
cuestionarios y los digitaron en una
base de datos en Excel que se exporto
a SPSS; programa en el que se
elaboraron los cuadros de frecuencias,
tablas de contingencia (con la variable
“sexo” como variable de cruce). Se
elaboré un documento por cada tipo
de  institucion  (municipalidades,

centros educativos y ong”s) con los resultados, informacién que fue socializada y
analizada en talleres con cada grupo y donde.

4.2.5. Principales problemiticas identificadas en los diagnésticos

Problematicas comunes en los tres
estudios
1. El sistema educativo nacional,
no puede considerarse  paritario,
puesto que, tanto a nivel nacional
como en los municipios de influencia
de este proyecto, hay diferencias
significativas en la matricula de nifios
y nifias especialmente en los grados
de educacion basica. Las causas de I3
desercion son también diferentes para
los chicos y las chicas y reproducen
los roles tradicionalmente asignados
por la sociedad: rol reproductivos para
las chicas y productivo para los chicos.
2. A nivel de educacién superior,
las mujeres tienen porcentajes mayores
que los hombres en las universidades,
pero este logro no se refleja

posteriormente en el ejercicio de I3
profesion, ya que el desempleo es muy
superior entre las mujeres.

3. El analfabetismo es también
superior en las mujeres, a nivel
nacional, especialmente en el drea rural.
Estas diferencias se dan también en los
municipios estudiados, siendo  San
Pablo Tacachico el que tiene menor
diferencia entre hombres y mujeres
analfabetas y Zaragoza el que tiene mas
diferencia.

4. A nivel econémico, hay
disparidad entre los sexos en cuanto a
la cantidad de mujeres considerada
Poblacion Econémicamente  Activa,
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con una diferencia de 18.8 puntos adolescentes, con sus  respectivas
porcentuales en relacion a los hombres, implicaciones no sélo en la salud fisica
siendo el trabajo doméstico no  de |3 adolescente, sino en su desarrollo
remunerado la principal razén de esta  social y profesional. Aunado al alto

diferencia. Asi mismo, la ocupacién de indice de estos embarazos provocados
las mujeres con actividad econémica  por actos de violencia contra las
remunerada esty condicionada por los  muijeres.

roles de género tradicionales. Los 6. A pesar de que El Salvador

municipios responden 3 estas mismas cuenta con leyes y programa que
caracteristicas. Aunque con actividades ~ abordan el problema de violencia
econémicas diferentes (principalmente contra las mujeres, éstas siguen siendo

comercio y agricultura), las mujeres  un elevado porcentaje de las victimas,
tienen una menor presencia en todas  con poco acceso a la justicia. los
ellas. municipios que muestran  mayor
5. Entre los principales problemas ~ namero de denuncias son Ciudad

de salud de las mujeres estin Delgado y San Marcos los cuales estan
determinados  también  por las  ubicados en el Area Metropolitana de
condiciones de vida como acceso a  San Salvador. El que presenta menor
vivienda digna, el limitado acceso al ~ cantidad de denuncias es San Pablo
agua v los servicios de desechos sélidos  Tacachico.

ast como el alto indice de embarazos en

Centros Educativos

1. El nivel de violencia que se  ademds de la autoestima, con Ia
manifiesta en los centros educativos,  influencia del entorno y los medios de
especialmente  de cardcter verbal,  comunicacion, asi como las tensiones

psicolbgica y patrimonial es el reflejo  en la familia. En el caso de las alumnas,
de la violencia que se encuentra en la 3 13 causas mencionadas anteriormente

sociedad. se une “Las alumnas sélo se defienden
2, Las sanciones  aplicadas por  de la agresividad de los/as dem3s”.

docentes podrian contribuir 3 afectar 4. La tercera parte del alumnado
de manera nedativa la autoestima del  considera que el personal docente (Gsin
alumnado por lo que se hace necesario distincion  de  sexo) no  actda
revisar su pertinencia. adecuadamente cuando el alumnado de
3. El  alumnado relaciona 13 muestras de violencia, las principales
violencia en los centros educativos con  reacciones con las que no estin de
su propia autoestima, la frustracién y [ acuerdo tienen que ver con sanciones
discriminacion, aundue estas altimas injustas o dirigidas a personas que no
no son reconocidas por el personal  son las responsables del acto, y Ia

docente, quien relaciona la violencia,
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pasividad, relacionada a su vez con el
miedo, |3 ignorancia o la indiferencia.
5. En la mitad de los centros
educativos se dan casos de acoso sexual,
muchos de los cuales no se abordan
adecuadamente.

6. La mayor parte de sanciones
aplicadas por docentes (tanto hombres
como mujeres) no atentan contra la
dignidad del alumnado, sin embargo se
siguen manteniendo sanciones como
lavar los bafios o el trapear, que
perjudican la vision de la sociedad sobre
el trabajo del cuidado.

7. El personal docente,
especialmente las mujeres docentes y el

Municipalidades

1. El personal de las alcaldias
municipales reporta que en I3
formacion en género, los hombres
han participado mas que las mujeres
en un porcentaje levemente mayor,
principalmente, en orden mayor a
menor, en charlas puntuales, procesos
no formales de formacion basica y
formacién especializada. En I3

2. formacién formal las mujeres
presentan un porcentaje levemente
mayor.

3. En este dmbito en un pequefo
porcentaje, las mujeres han obtenido
mas titulacion que los hombres en |3
tematica de género.

4. Es importante sefalar que a
pesar de los procesos de formacion en
género,  los  trabajadores  en
porcentajes mas altos que las mujeres,
justifican la  violencia contra las
mujeres. Este aspecto requiere de una
atencion especial ya que por otra

alumnado todavia le dan poca
importancia al uso de un lenquaje
inclusivo que visibilice por iqual a
hombres como a muijeres.

8. las principales formas de
discriminacion por medio del lenquaje
se dan el uso, aunque minoritario, de
expresiones  estereotipadas
“portense como sefioritas” dirigido 3 las
alumnas, expresiones sexista como “las
hembras” dirigidas a las alumnas y la
asimetria en el tratamiento vocativo, ya
que el alumnado se dirige a sus
profesoras de forma diferente que 3 sus
profesores.

como

parte, los gobiernos municipales
tienen el mandato de la Ley Especial
Integral para una Vida Libre de
Violencia, de jugar un rol activo en la
prevencion de la violencia contra las
mujeres.

5. Un alto porcentaje de las
personas encuestadas no visibilizan el
impacto diferenciado entre hombres
y mujeres ante un problema como el
acceso 3 agua domiciliar. Ello puede
generar que las alcaldias municipales,
estén desarrollando acciones, que sin
enfoque de equidad de género,
promueva un mayor deterioro de las
condiciones de vida de las mujeres.

6. Las principales dificultades que
se identifican para la aplicacion del
enfoque de

género en las alcaldias son: por parte
de las mujeres sefialan que los
hombres
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tienen temor de perder el estatus; vy
los hombres opinan que es debido 3
que las mujeres quieren tomar
decisiones que solo les favorecen a
ellas. Este escenario hace dificil denota
resistencia, especialmente de los
hombres para emprender al interior de
las alcaldias una gestion apeqada a la
equidad de género.

7. Todas las alcaldias a excepcion
de Panchimalco, cuentan con Unidad
de Género o Unidad Municipal de la
Muier. Las razones que lo justifican a
opinién de las personas encuestadas es
por |3 falta de voluntad del Concejo
Municipal. 9. Todas las alcaldias
cuentan con Politica de Género 3
excepcion  de  Panchimalco vy
Comalapa, que no cuentan con este
instrumento. Las razones que lo
explican es por falta de conocimiento,
falta de recursos financieros, no le dan
importancia y otras. Esta carencia se
puede calificar como incumplimiento
del Codigo Municipal, que les ordena
desarrollar las herramientas necesarias
para una gestion municipal acorde al
enfoque de género.

8. Otras herramientas con que
cuentan las  municipalidades  son
planes de prevencion de la violencia
contra las mujeres, planes para [a
igualdad sustantiva, presupuestos con
en(oque de género.

9. En cuanto al uso de lenquaje
no sexista, al interior de las alcaldias
resaltan aspectos interesantes: hay una
opinién positiva acerca de la necesidad
de utilizar un lenquaje m3s inclusivo,
por parte del 55% de las personas
encuestadas. Aunque todavia el uso

de este lenguaje en 13 practica es poco
frecuente.

10. En este diagnostico se han
registrado bajos niveles de muestras
sexistas en las relaciones cotidianas:
chistes que denigran las muijeres,
piropos y la utilizacion de la palabra
"hembra” para referirse a las mujeres.
Llama la atencion que son las mujeres
quienes hacen un mayor uso de estas
expresiones,  posiblemente  porque
ellas lo reconocen mas, ya que este
tipo de expresiones sexistas se han
naturalizado en todos los dmbitos, de
tal forma que 3 ellos (los hombres)
les es mas dificil percibir |3 frecuencia
que se utilizan.

1. En relacion a los valores que
promueven las alcaldias, las respuestas
son una amplia gama, sumando un
93.2%, entre los que sefalan con
mayor frecuencia son: el respeto,
iqualdad,  equidad  de  género,
inclusion, solidaridad. En
contraposicion 6.8% expresan que las
alcaldias no promueven ningan valor.
12.  La  promocion de valores
negativos en las alcaldias, se expresan a
través de situaciones de violencia
laboral, no equidad en los salarios
entre hombres y mujeres, machismo,
no reconocimiento del trabajo,
nepotismo y otras.

13.  Las principales formas que se
utilizan para la promocion de los
valores  contemplados en I3
planificacién estratégica es a través de
jornadas educativas y reuniones de
trabajo; sin embargo un 38.2% opina
que no se promueven de ninguna
forma.
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14.  En promedio, el principal
mecanismo de comunicacién es el
memorgndum

personal, lo que genera un tipo de
comunicacién limitad. Sin embargo,
otro de los mecanismos de
comunicaciéon mas utilizado son las
reuniones  colectivas, lo  cual
contribuye a denerar procesos de
construcciéon  de  confianza vy
convivencia  colectiva  entre el
personal.

15. A pesar de que el personal
opina que los mecanismos de
comunicacion estin establecidos vy
funcionan adecuadamente, todavia se
transmite informacién por canales no
formales que se deberia transmitir por
los canales establecidos, generando
malestar en el personal, lo que no
contribuye 3 un ambiente adecuado
de trabajo.

16. En analisis global de los
resultados  referidos a3 la  cultura
institucional, se puede decir que,
aunque se aprecian esfuerzos por ir
incluyendo una “cultura del cuidado’,
todavia predomina en las instituciones
la “cultura del logro” con un enfoque
androcéntrico. Entre los elementos de
la “cultura del logro” m3s destacados
se mencionan: nulo interés en
conocer la situacion personal entre
compafieros y compafieras, lo que
denota individualismo, poca
solidaridad y empatia. Se da poca

importancia al deterioro de la salud
del personal, con pocas actividades de
mejora, lo que genera malestar, poca
identidad con |3 institucion, etc.

17.  El ambiente de trabajo tienen
una calificacion promedio por debajo
de 6, lo que indica que hay poco
esfuerzo por cuidar dicho ambiente y
generar confianza, cordialidad vy
respeto entre el personal. El lenquaje
inclusivo es uno de los elementos
menos cuidados en el ambiente
cotidiano. Entre las acciones que han
impulsado  las  instituciones  para
mejorar el ambiente laboral y las
relaciones entre el personal estin los
convivios, los cuales son valorados
muy positivamente por la mayoria de
personal, aunque no han sido
suficientes para lograr un clima
satisfactorio. En estos convivios es
destacable el cambio en los roles
tradicionales que se va observando,
donde los hombres van asumiendo
tareas que tradicionalmente asumian
las mujeres y a la inversa.

18.  Aunque la mayoria de las
mujeres participantes en este estudio
manifiestan que hay equidad en el
acceso 3 los recursos de |3 institucion,
se encuentran porcentajes
significativos  de  mujeres  que
identifican limitantes para el acceso 3

recursos como los medios
tecnolégicos o el vehiculo
institucional.
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ONG~s

1. El personal de las ONG~s
reporta tener formacion en género en
un  alto  porcentaje,  aunque
destacando alqunas diferencias entre
hombres y mujeres, ya que hay mas
cantidad de los primeros y con mayor
titulacion que de las sequndas, sin
embargo, éstas, las muijeres han
invierten mas horas en promedio, con
menos titulacion que los hombres en
esta tem3atica.

2. Si bien los procesos de
formacién en género incorporan este
enfoque, el resto de procesos de
formacion tiene un enfoque de
género muy limitado, con pocas
acciones positivas hacia las mujeres
empleadas.

3 Entre el personal que facilita
procesos de formacién a personas
beneficiarias de proyectos, destaca su
formacion en género, con las mismas
diferencias entre hombres y mujeres
sefaladas anteriormente. Sin
embargo, la aplicacion de esta
formacion en los procesos que facilita
es todavia limitada, lo que se observa
especialmente en: limitado uso del
lenguaje inclusivo, en el discurso oral
y en los textos presentes en las
capacitaciones, uso de imagenes
estereotipadas con poca
representacion de hombres en tareas
no tradicionales; pocas acciones
positivas para las mujeres participantes
tanto en la organizacion de las
capacitaciones (cobertura de gastos,
cuidado de hijos/as) como en Ia
metodologia de las mismas (grupos

separados  por sexo, anilisis de
opiniones de hombres v mujeres por
separado, etc.).

4., En  los mecanismos de
comunicacion se encuentra cierto
nivel de coherencia con el enfoque de
género ya que las reuniones colectivas
y las reuniones bilaterales son dos de
los m3s utilizados, en los cuales, el
personal se comunica directamente, es
un espacio de convivencia que
promueve valores como la tolerancia,
el respeto a la diversidad, 3
participacion, etc. Sin - embargo, uno
de los mecanismos de comunicacion
m3s utilizado son los correos
electronicos, que aunque eficaces,
tienen el riesqo de perder el elemento
de convivencia colectiva entre el
personal.

5. A pesar de que el personal
opina que los mecanismos de
comunicacion estan

establecidos y funcionan
adecuadamente, todavia se transmite
informacién por canales no formales
que se deberia transmitir por los
canales  establecidos,  generando
malestar en el personal, lo que no
contribuye a un ambiente adecuado
de trabajo.

6. Entre los elementos de una
“cultura del cuidado” que se ha
analizado en este estudio, destaca I3
opinion de la mayoria hacia |la
necesidad de conocer la situacion
personal de sus compaferos/as frente
a la opinién de 13 poca importancia
que las jefaturas dan a3 estas
cuestiones. Lo que se reflefa
finalmente en pocas actividades de
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mejora de la  salud de sus
empleados/as.

7. El ambiente de trabajo tienen
una calificacion promedio por debajo
de 7, lo que indica que hay poco
esfuerzo por cuidar dicho ambiente y
generar confianza, cordialidad v
respeto entre el personal. El lenquaje
inclusivo es uno de los elementos
menos cuidados en el ambiente
cotidiano, pero si hay avances en la
reduccion de chistes discriminatorios
y de piropos.

8. Entre las acciones que han
impulsado  las instituciones  para
mejorar el ambiente laboral y las
relaciones entre el personal estan los
convivios, los cuales son valorados
muy positivamente por la mayoria de
personal, aunque no han sido
suficientes para lograr un clima
satisfactorio. En estos convivios es
destacable el cambio en los roles
tradicionales que se va observando,

donde los hombres van asumiendo
tareas que tradicionalmente asumian
las mujeres y a la inversa.

9. Aunque la mayoria de las
mujeres participantes en este estudio
manifiestan que hay equidad en el
acceso 3 los recursos de la institucion,
se encuentran porcentajes
significativos  de  mujeres  que
identifican limitantes para el acceso 3
recursos  como  los  medios
tecnolégicos o el vehiculo
institucional. Destacan en este dltimo
caso una institucion que ha facilitado
la obtencién de a licencia de manejar
a alqunas de sus empleadas.

10.  En andlisis global de los
resultados referidos a3 13 cultura
institucional, se puede decir que,
aunque se aprecian esfuerzos por ir
incluyendo una cultura del cuidado,
todavia predomina en las instituciones
la cultura del logro con un enfoque
androcéntrico.

Leccion T:
Lg linea de base desde la formulacion del proyecto fue considerada parte
estratégica para el disefo curricular del proceso formativo. Esta experiencia

mostro cuanto puede aportyr esty herramients en el disefo final de Iz
curriculs en gspectos como: aqgrupamientos pard /'omac/as de formacion,
temdticas 3 abordar segdn las necesidades y violenticion de derechos y los

énfasis de las jornadas.
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5. La propuesta metodolégica y lecciones aprendidas

La propuesta metodolégica elaborada por la
consultora, en general fue basada en los
principios de /2 educacion popular que se
rige por una serie de principios par3 su
puesta en practica, como es el esquema de
prictica- teoria-practica, por lo que cada
tema se analizaba de la cotidianidad
practica, es decir, partiendo de I3
experiencia  personal de las  personas
participantes, de los aprendizajes previos o
de la observacion del entorno; tomando en
cuenta la vision tanto de hombres como de
mujeres. Otro aspecto importante del disefio metodologico fueron los espacios de
analisis y reflexion sobre las practicas institucionales o personales, y la generacién a
partir de este anilisis de propuestas de nuevas practicas a implementar.

A partir del anlisis de los resultados de los diagnosticos se decidié organizar tres
grupos:

1. Docentes
2. Miembr@s de Concejos y personal municipal
3. Personal de ONG~s

Cada grupo participd en un proceso presencial de 48 horas distribuido en 6 jornadas,
una cada mes, durante 6 meses a partir de marzo 2014, combinado con un proceso
de trabajo personal a distancia después de cada jornada que incluyo un trabajo ex
aula durante el mes; acompafado de tutorias y comunicacion en linea.

5.1. El perfil y criterios de seleccion de las y los participantes
“La disparidad de conocimientos genero un momento donde hubo mucha angustia en las personas
coh menos conocimientos y sus responsab[h’dadcs/ pues desde el principio se dijo que los
participantes estaban comprometidos a la elaboracion de un producto por lo que los conocimientos
baciscos eran necesarios”. Participante del Diplomado representante de ONG ™S,

El Plan de formacion se disefié para un grupo maximo de 90 personas entre
docentes de Centros Educativos, miembr@s de Concejos Municipales; personal de
Municipal y personal de ONGs. Para la implementacion de las jornadas de
capacitacion se identificaron criterios para la seleccion de las y los participantes
definiendo los siguientes criterios:
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. Contar con el respaldo institucional para la participacion en el diplomado

. Que hayan demostrado interés en el tema

. Con disponibilidad de tiempo para las jornada presenciales y trabajo personal
3 distancia

. Con compromiso para ejecutar un plan de trabajo o proyecto en su lugar de
trabajo.

Leccion 2:
La identificacion y construccion del perfil de participantes para incorporar

personas al proceso formativo es una buena prictica, esty pauts debe
mantenerse v ampliar los criterios de seleccion para futuras ediciones del
diplomado

5.2. Las jornadas presenciales

la  modalidad implementé una
metodologia  participativa, que
combinaba presentaciones  tedricas
con dindmicas grupales y espacios de
reflexion individual y colectiva.

Se realizaron exposiciones tedricas, en
lenguaje claro 'y comprensible
sustentadas en estadisticas, politicas,
ejemplos y manifestaciones culturales
relevantes para el contexto nacional
utilizando recursos como
PowerPoint, complementadas con
extractos de videos, canciones y comerciales que muestran ejemplos de relaciones
desiguales de género, ademas se privilegio el intercambio de ideas a partir de
prequntas generadoras, juegos de roles y el anilisis de los datos expuestos.

Las jornadas utilizaron diferente tipos de dindmicas grupales (juegos de reflexion
grupal, trabajo en grupos), de acuerdo con los objetivos de aprendizaje en cada tema.
Cada modulo contenia dentro de la propuesta |a realizacion de trabajos individuales
y lecturas complementarias que fueron asistidas de manera personalizada a través de
la plataforma virtual o a través de correos electronicos personalizados. El total de
horas que acreditarg el Diplomado son: 48 horas presenciales, 128 horas de trabajo
personal a distancia y 24 horas de tutorias individuales o grupales, presenciales o a
distancia. Total: 200 horas.
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5.3. El trabajo a distancia
“Hemos tenido que apoyarnos en la familia para salir adelante en el uso de la
plataforma, se debe partir que somos principiantes todos se debe tutorear en
paso a paso” Mujeres participantes de Centros Educativos

Un Compone nte e 3 t imiento i foque de género en instituciones publicas y privadas
importante para %
compartir informacién,
ideaS, e ]’)VTO de t]fa ba [O Area personal B Mis cursos & Educacion Continua » FAEGIPP-2014
(u e [a Pa l‘te P resenc la l Navegacion = W= bescripcion bEL bipLOMADO
de l curso, en e l cua [ 3 A_m:::fz:flmiu 28 FORO DE CONSULTAS SOBRE EL USO DE LA PLATAFORMA Y SUS RECURSOS
. ! h F ¥ Paginas del sitio %umm
b Mi perfil
Pa rtl ¥ de c ats y Oros e v Cul’:o actual MODULO 1-DOCENTES: La teoria de género
~ FAEGIPP-2014 Introduccion a los conceptos basicos de la teoria de género.

re(o rza ro n los te m a 5 b Participantes OBJETIVO DEL MODULO: Conucer lus principales conceplos de la Levtia de género y contar con una

P Insignias interpretacion comun de los mismos.
desarrollados  en  cada o5
H = 4 MODULO 1- aller presencial: le marzo
jornada, ademas de ser el ot T
eSPa C ]O de ‘tuto H'a S en b .3 desigualdades de Guia de lectura: fecha de entiega: 1 de abril

modalidad a distancia para la realizacion de las tareas de cada modulo.

Leccion 3:
El disefio del Diplomado en cuanto a su modalidad semi presencial
favorecié I3 participacion de personas que venian de lugares lejanos al
lugar de realizacion (Universidad de El Salvador) y el sequimiento de

tareas en ambas vias, tanto para el aprovechamiento del tiempo y espacio
institucional otorgado a I@s participantes asi como para el sequimiento
de tareas. Esta modalidad debido a que se brinda a personas que trabajan
en instituciones piblicas y privadas debe mantenerse y revisar 13 frecuencia
y cantidad jornadas asi como el disefio de I3 platatorma.

5.4. Mecanismos de evaluacién de aprendizajes

la propuesta formativa incluyé en su disefo el sistema de evaluacion vy
funcionamiento de aprendizajes, combinando evaluaciones combinada entre las
evaluaciones de la facilitadora y las realizadas desde las y los participantes 3 I3
facilitadora. El sistema de evaluacion se estructura de la siguiente forma:

e Evaluacion inicial, esta sirvi6 para que la facilitadora indagara acerca de los
conocimientos previos de las y los participantes, este evaluacion sirvié como
diagnéstico inicial de conocimientos de cada modulo y permitic homogenizar
conocimientos y adecuar la metodologia a esta caracteristica de cada grupo.

e Evaluaciones del proceso, consistic en la implementacion de cuestionarios que
permitieron evaluar la metodologia y a los contenidos. Esta actividad de
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evaluacion la desarrollaron las y los participantes después del finalizar cada
jornada, estas evaluaciones sirvieron para realizar cambios de metodologl’a, y
permitio identificar temas a reforzar.

e Evaluacion final en la que los y las participantes completardn un cuestionario
con criterios de evaluacion de los aprendizajes adquiridos para valorar el alcance
de los resultados; al mismo tiempo que se tendrd un espacio de reflexion para
plantear propuestas para la continuidad del proceso.

Ademis el sistema evaluativo consideré ponderaciones a lo largo del proceso
estructurado de la siguiente forma:

ACTIVIDAD PONDERACION POR PONDERACION
CADA MODULO TOTAL

Asistencia y participacion en las 5% 30%
jornadas presenciales
Entreqa de los trabajos personales 4% 24%
(Tareas)
Participacion en tutorias 3% 18%
Desarrollo de proyecto practico en su 28%
institucion
TOTAL 12% 100%

Leccién 4:

El diseio metodologico de evaluaciones cruzadas se considera valioso para
este tipo de efercicios didicticos, asimismo en cuanto 3 este trabajo debe
revisarse 13 conveniencia de iniciatlo y entregarlo al final del proceso
formativo g efectos de dosificar I presion final del diplomado.

Leccion 5:
El aprendizaje vivencial es un método siempre de éxito por lo que debe
mantenerse vy ampliar 13 vision de compartimiento de experienciis exitosis
hasta llevarlo a compartimiento vivencial en ambas vigs..

5.5. La curricula propuesta por tipo de institucién

En concordancia con los hallazgos de los diagnostico realizados y el anilisis de las
problem3ticas en cada grupo beneficiario, se realizo el disefio de la curricula;
quedando de |3 siguiente forma:
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5.5.1. Curricula Municipalidades
“Se identifico que normalmente solo se trabaja
en las necesidades practicas de género y se
tiene que ver en intereses estratégicos donde
existan procesos de empoderamiento y de
sequimiento” (Muier asistente a grupo focal

Alcaldias).

Contenido Curricular: Municipalidades

Médulo

Médulo 1:
Introduccion  a  los
conceptos bisicos de la
teoria de género

Médulo 2:
EL  mapa
desigualdades

las

de

Médulo 3:
Género en
comunicacién
lenguaje.

la
el

)4

Médulo 4
Relaciones de poder y
violencia de género

Médulo 5:
Género en l3 Cultura
institucional

Temas

Sexo-género

Los estereotipos

Qué es la teoria de género
Equidad de género

Estrategias para el logro de la
iqualdad real

Curriculum oculto y explicito:
sus diferencia

Manifestaciones del sexismo y

androcentrismo en  ambos
curriculums
Manifestaciones del sexismo

en el desarrollo local

o El sexismo en el ]engua[e

e El lenquaje inclusivo y su
justificacion

e [ 3 comunic3acion asertiva

o £l sexismo en los medios de
comunicacion

e Poder, relaciones de poder

e Violencia intrafamiliar, de
género y contra la mujer: sus
diferencias.

e Clases y ambitos de la
violencia

e Mitos que justifican la
violencia

o |3 cultura institucional

Cultura del logro y cultura
del cuidado

e Corresponsabilidad y
responsabilidad social del

Descripcion

Este  modulo  permitio
acercamiento 3 los principales
conceptos de la teoria de género y
se aporto a la conceptualizacion
coman de los mismos.

el

En esta jornada se analizaron las
principales brechas de género en el
dmbito de desarrollo local.

En este modulo se analizo el
sexismo y el androcentrismo en el
lenguaje v en la comunicacion, ast
como se plantearon alternativas
para un lenguaje inclusivo, una
comunicacién personal asertiva y
una comunicacion social libre de
estereotipos

En esta jornada se analizo el
concepto del poder, y las relaciones
de poder como causa fundamental
de la violencia de género. Asi
mismo se abordaron las clases de
violencia y mitos  que
habitualmente justifican el ejercicio
de la violencia.

los

En este modulo se analizo iqué es
la  cultura institucional 'y las
diferencias de género que se dan en
ella?, asi como se identificaron
acciones o estrateqias para mejorar
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Médulo 6:

Construccion
Politica Municipal de

la Mujer

de

la

trabajo del cuidado
e Medidas de conciliacién de
la vida laboral, familiar vy
personal
e Marco legal nacional
e Caracteristicas de una
Politica Municipal de

la Muier.
* Pasos para la construccion de
la  politica. Indicadores

sensibles al género.

este 3mbito

En este médulo se identificaron
pautas para la construccion de
herramientas como la  Politica
Municipal de la Muier, y se aport6 a
la valoracién de su importancia en
el ejercicio de politicas pablicas
locales.

Leccién 6:
Este diplomado evidencio que en las instituciones Iz participacion

combinada de personal de puestos estratégicos y técnicos es imperante, 3
efectos de lograr impulsar sostenidos avances en cuanto 3 equidad de

género..

5.5.2. Curricula ONG~s

“Nunca se hablo que las ong”s
estaban en el mismo nivel de
conocimientos, lo que hizo
quela facilitadora usara todos
sus conocimientos y
habilidades para armonizar el

grupo”

Médulo
Mc’)dulo 1;

Las desigualdades de 1.

género: cateqorias de

analisis

Médulo 2:
Género

€n

Temas

® Sexo — género

e Los estereotipos

e Qué es |3 teoria de género

e Equidad de género

e Estrategias para el logro de Ia
igualdad real

e Curriculum
explicito: sus diferencias

e Manifestaciones del sexismo
en el desarrollo local
e El sexismo en el lenquaje

e El lenquaje inclusivo y su

oculto vy

Descripcién

Este médulo  permitio I3
consolidacién o puesta en comin
de los principales conceptos de Ia
teoria de género a partir de analisis
de las principales brechas de género
en el ambito educativo y de
desarrollo local.

En este moédulo se analizoé el
sexismo y el androcentrismo en el
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Médulo 3:
Género en la Cultura
Organizacional.

e L3 cultura organizacional

e Cultura del logro y cultura
del cuidado

e Corresponsabilidad y
responsabilidad del
trabajo del cuidado

social

e Medidas de conciliacion de la
vida laboral, familiar vy
personal

Médulo 5: e Caracteristicas de una politica

Construccion de la institucional de género Pasos
Sohf‘lca institucional para la construccion de la
e género

poltica.

e P3sos para la construccion de
una politica de género

e Necesidades vinculantes con
la politica

* Sequimiento y evaluacion de
la politica

En este modulo se analizé iqué es
la cultura organizacional vy las
diferencias de género que se dan en
ella?, asi como se identificaron
jcciones o estrategias para mejorar
el 3mbito de cultura institucional

En este modulo se identificaron
pautas para la construccion de
herramientas como la  politica
institucional de género valorando
la importancia para el desarrollo de
[3s instituciones






Leccién 7:
Uno de los principales aprendizajes en ONG S se observo en el modulo tres
que evidencio que se enfocan mucho en el cumplimiento de metas y

logros cuantitativos  pero hay deficiencia en el reconocimientos al
estuerzo principalmente de las mujeres, también que las jornadas de auto
cuido como parte de las polfticas institucionales de género deben guedar
bien identificadas y presupuestadas.

5.5.3. Curricula Centros Educativos
“Las nifas y los nifios no olvidan los
eventos de su vida escolar y les

marcan la vida por lo que es muy

valioso |3 practica de la equidad de

género y no violencia de género”
Docente participante del Diplomado.

Contenido Curricular: Centros Euca’cl'vos

Médulo Temas Desctipcién
Médulo 1: e Sexo-género Este  moédulo  permitic el
Introduccién a2 los e Los estereotipos acercamiento 3 los principales
conceptos basicos de la o Quéeslzteoris de género conceptos de |3 teoria de género y
teoria de género o Equidad de género se aporto a la conceptualizacion
e Estrategias para el logro de la  comiin de los mismos.
iqualdad real
Médulo 2: o Curriculum oculto y explicito: En esta jornada se analizaron las
EL mapa de las sus diferencia principales brechas de género en el
desigualdades o Manifestaciones del sexismo y ambito de desarrollo local.
androcentrismo en  ambos
curriculums

e Manifestaciones del sexismo
en el desarrollo local

Médulo 3: e El sexismo en el lenquaje En este moddulo se analizdé el
Género en la el lenguaje inclusivo y su sexismo y el androcentrismo en el
comunicacién y el justificacion lenquaje y en la comunicacion, ast
lenquaje. e 13 comunicacion asertiva como se plantearon alternativas
e El sexismo en los medios de para un lenquaje inclusivo, una
comunicacién comunicacién personal asertiva y

una comunicacion social libre de
estereotipos
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Médulo 4
Relaciones de poder y
violencia de género

Médulo 5;
Género y Cultura de
paz

Médulo 6:
Roles de la comunidad
educativa para 3

transversalizacion  del
género

e Poder, relaciones de poder
e Violencia intrafamiliar, de
género y contra la mujer: sus
diferencias.
o Clases vy
violencia
e Mitos
violencia
e Cultura de paz
e Conflicto,
violencia
e Paz positiva
e Causas de 3 violencia
e Valores para la Cultura de
paz

dmbitos de I3

que justifican |a

agresividad,

e |3 comunidad educativa

e El rol de I3 familia

e Estrategias de trabajo con las
familias

En esta jornada se analizo el
concepto del poder, y las relaciones
de poder como causa fundamental
de la violencia de género. Asi
mismo se abordaron las clases de
violencia 'y los mitos que
habitualmente justifican el ejercicio
de I3 violencia.

En este moédulo se analizo I3
cultura de paz, la educacion para la
paz y su relacion con los derechos
humanos y los derechos de las
mujeres. Se analizo también las
causas de |3 violencia en los centros
educativo y se identificaron
algunos valores y estrategias para
promover la cultura de paz en los
centros educativos.

En este modulo se abordé el rol de
l3 comunidad educativa en I3
transversalizacion del enfoque de
género en la escuela, asi como
algunas estrategias de trabajo,
centrando especialmente en las
familias.

6. La puesta en prictica de conocimientos

Uno de los compromisos y que se valora como el legado del diplomado 3 las
instituciones consistié en la elaboracion de un trabajo final que aportara a la
incorporacion del enfoque de género en las instituciones. A partir de la vivencia, la
adquisicion de conocimientos y desarrollo de habilidades, cada una de las
instituciones elaboré un proyecto de trabajo final practico para impulsar la
incorporacion progresiva de l3 perspectiva de género en el quehacer institucional,
mismo que fue presentado a a facilitadora del proceso formativo para su revision y
aprobacién. Una vez aprobados, los trabajos fueron desarrollados contando con el
apoyo de la facilitadora en sesiones de sequimiento o a partir de correos
electronicos. Al momento de esta sistematizacion un 65% de los trabajos han sido
finalizados o estdn en proceso de implementacion. Se detalla a continuacion los
proyectos elaborados por las y los estudiantes del diplomado.

MUNICIPALIDAD
PANCHIMALCO

NOMBRE DEL PROYECTO

Empoderamiento de mujeres en el cumplimiento de la ley
especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres
del municipio de Panchimalco
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CIUDAD DELGADO

SAN BARTOLOME DE
PERULAPIA

ARCATAO

Politica Municipal para |3 Iqualdad, Equidad y No discriminacion,
en el Municipio de Delgado

Proceso de sensibilizacion en género con el Personal de la
Municipalidad de San Bartolomé Perulapia

Sensibilizacion del Enfoque de Género al Personal y Concejo
Municipal de La Alcaldia de Arcatao, Departamento de
Chalatenango

ORGANIZACION

NOMBRE DEL PROYECTO

UCRES

Creacion de la politica de género institucional de la ASOCIACION
UNION DE COMUNIDADES RURALES DEL NORTE DE SAN
SALVADOR Y LA LIBERTAD

FE Y ALEGRIA Proyecto de sensibilizacion en equidad de género en FE'Y
ALEGRIA de El Salvador

FUNSALPRODESE Fortalecimiento del enfoque institucional de género de
FUNSALPRODESE”

RED ALFORJA Anglisis del enfoque de género en la imagen institucional de la
RED ALFORJA

CIAZO Fortalecimiento del enfoque de género en la cultura institucional
de CIAZO RED, a través de la implementacion de una Politica de
Género.

CIDEP Jornadas de capacitacién con enfoque de género para la
sensibilizacion en la Cultura Organizacional

PROCARES Fortalecimiento y sensibilizacion en equidad genero para el
personal de la Institucion

COMUS Politica Institucional de equidad e igualdad de género, de COMUS

Cls Politica de género del CENTRO DE INTERCAMBIO Y
SOLIDARIDAD

Las Mélidas Cultura organizacional y cultura del cuidado desde el enfoque
feminista

CENTRO EDUCATIVO  NOMBRE DEL PROYECTO

Centro Escolar Caserio
Las Arenas

Centro Escolar San
Antonio del Monte.

La equidad de género una verdadera alternativa de convivencia
social

Fortalecimiento y aplicacién del enfoque de género en nifios,
nifias, madres, padres, lideres, lideresas y personal docente en el
C.E. San Antonio del Monte.
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Centro Escolar Refugio  Plan de acciones positivas para erradicar las pricticas sexistas en el
Sifontes (grupo 1) C. E. Refugio Sifontes 2014 — 2015.

Centro Escolar Refugio  Incorporar el enfoque de género vy cultura de paz en el manual de
Sifontes (grupo 2) convivencia del C. E. Refugio Sifontes

Centro Escolar Doctor  Disminuyendo la violencia de género en Centro Escolar Doctor
Eusebio Corddn Cea Eusebio Cordon Cea. Turno matutino

Centro Escolar Caserio Las mujeres también podemos
Celina Ramos

7. Los cambios en las instituciones

“A partir de [as construcciones del Diplomado se logro una Identificacion propia de
mujeres como sujetas violentadas” Mujer grupo de docentes participantes del
Diplomado.

El Diplomado ayuda a construir un andamiaje de conocimientos tedricos

contrastada con las realidades pricticas vivenciales en cada instituciones y a nivel
personal, comunitario o familiar. A partir de las nuevas formas de entender 3
vida es que se impulsan una serie de herramientas institucionales y cambios
actitudinales que favorecen la equidad de género, no solo en las instituciones,
sino también en las vidas de las y los participantes, a continuacion se detallan
algunos de los identificados al momento de la sistematizacion:

7.1.

Cambios en Municipalidades

Se ha hecho incidencia para el uso de lenguaje inclusivo a partir de procesos
de sensibilizacion a la poblacion a partir de acciones como la instalacion de
carteles en todas las instituciones pablicas de los municipios para el impulso
de lenguaje inclusivo.

A partir del proceso de sensibilizacion se ha impulsado la eliminacion del
término "hembra” para que los hombres se dirijan hacia las mujeres.

Se ha elaborado el Manual de Capacitaciones institucional (San Bartolomé
Perulapia) lo cual establece capacitacion obligatoria y financiada por la
municipalidad.

La municipalidad de Ciudad Delgado ya aprobé la politica de género y se ha
dado inicio al proceso de sensibilizacion de poblacién en comunidades.

Se ha impulsado que las mujeres de las ADESCOS en Panchimalco usen
lenquaje m3s inclusivo,
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7.2. Cambios en ONG~s

Hay mas prictica y conciencia en el uso del lenquaje inclusivo,
principalmente del personal masculino, ast como el impulso del uso del
lenquaje inclusivo en los hogares. Se mantiene la observancia del respeto
al uso de chistes denigrantes

Se ha considerado el uso de lenguaje inclusivo en 13 redaccion de los
proyectos (informes, quias metodolégicas, juegos, técnicas, mural,
educacion popular con enfoque de género, otros)

Se han revisado las imagenes que se utilizan en los documentos y sus
mensaje ocultos para impulsar [3 equidad

7.3. Cambios en Centros Educativos

En cuanto al uso del lenquaje sexista se est§ induciendo a la reeducacion
para su eliminacién, se evidencia la disminucion en el uso del término
“hembra” y el uso de lenguaje inclusivo-respetuosos. Se fomenta el no
uso de chistes denigrantes hacia las mujeres

Se ha impulsado la realizacion de talleres y convivios de cultura de paz
con enfoque de género en comunidades

Se han realizado alqunos talleres de sensibilizacion de género en la
comunidad educativa

Elaboracion del Diccionario de lenquaje no sexista para publicaciones

Se ha impulsado el intercalado de nifias y nifios en el despacho de comida
del refrigerio escolar, en el uso de juquetes y espacios recreativos los
cuales se le estan asignando tiempo también a las nifias en el uso de las
canchas.

Se esty impulsando 13 reivindicacion de las mujeres en cuanto a3 Ia
capacidad de las mismas para mejorar las relaciones interpersonales

Se estd sensibilizando en cuanto a que todos los seres humanos sin
distincion de género son capaces de hacer lo que se proponga

Se ha logrado la identificacion propia de algunas muijeres como sujetas
violentadas

8. Factores de éxito del diplomado

Algunos de los factores de éxito del Diplomado se basan en aspectos como:
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La contratacion de la facilitadora basada en su experiencia, conocimientos
logrando una propuesta metodolégica y curricular acertada.

La estrategia utilizada para interesar y mantener en el diplomados a las y
los beneficiarios fue establecer el costo y reforzar que seria subsidiado por el
proyecto, bajo los criterios establecidos de perfil de participantes, lo cual
incidio en la duplicacion del indicador de participantes (202%) v la baja
desercion (6%).

La acreditacion del Diplomado con la Universidad de El Salvador
aprovechando un convenio previo con una de las organizaciones socias de la
Red CEAAL.

La compensacién econémica para movilizacion de las y los participantes
seqln criterios establecidos.

La visibilizacion de actividades del proyecto inserta en la pagina web de
CEAAL

El diplomado permitié concretizar productos de interés institucional y la
revision de documentos administrativos institucionales,

Todos estos aspectos detallados deben mantenerse para futuras ediciones del
diplomado, adem3s deberan  retomarse las  consideraciones o
recomendaciones que a continuacion se detallan.

9. Conclusiones y Recomendaciones

o £l proyecto fue disepado para impulsar un proceso formativo dirigido a
instituciones pablicas y privadas, a partir de su implementacion y dado el
conocimiento y experiencia de CIAZO y 13 Red CEAAL g partir de una
reflexion interna definieron los tipos instituciones g considerar para el
diplomado; que garantizara incidir en el impulso de cambios en los
territorios de intervencion de estys, razon por la cual se eligen las
Municipalidades, las Organizaciones no Gubernamentales socias de 13 Red
v sus agremiadas y Centros Educativos localizados en los territorios de
intervencion de las organizaciones como beneficiarias del proyecto y
gestoras naturales-prioritarias para el impulso de cambios en la poblacion.

o L3 contraticion de la persona facilitadora del proceso formativo es un
componente de suma importancia para este tipo de componentes del
proyecto por lo que 3 seleccion realizada fue muy bien realizads, dado la
valoracion de las y los participantes por lo que se debe mantener el
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mecanismo de seleccion utilizado, asi como el perfil definido para futuros
Procesos.

Los hallazgos de 3 linea de base sobre 1 situacion y violencia de género de
135 instituciones sujetas de estudio, valido la premisa de su importancia y
permitic gcercarse 3l conocimiento sobre similitudes y diferencias de
realidad en cada uno de los tipos de instituciones estudiadas, lo que se
constituyo en el detonante para elaborar una propuests metodolégica
afustada a los tres grupos participantes de acuerdo a las realidades
identificadas, habri que mantener en futuros procesos este componente
de lineg de base y ampliar en detalle especialmente en cuanto a los grupos
de participantes de ong s los niveles de conocimientos, para facilitar el
abordaje de l3 persona facilitadora del proceso.

La participacion de niveles de jefatura, asi como funcionarios electos en el
proceso es un aspecto relevante para garantizar el impulso de cambios
internos en las instituciones y para visualizar futuros procesos 3 impulsar
con poblaciones atendidas por estos, razon por lo cual esta participacion es
Pprioritaria mantenerla v garantizarla v su fuera posible establecer cuotas
por institucion de participacion estratificadas por niveles para garantizar
que desde las y los técnicos, jefaturas y funcionarios de eleccion publica en
los casos que hay, se garantice I3 participacion en futuros procesos.

La definicion del perfil de participantes es una pauta para incorporar las
personas con 13s caracteristicas deseadas al diplomado, sin embargo para
futuras ediciones habri que incorporar en el perfil otras caracteristicas
como: disponibilidad o acceso a tiempo para hacer uso de equipo
informatico en los lugares de trabajo para aquellas personas que no posean
equipo propio, ademds incluir los requerimientos informaticos minimos
para un buen funcionamiento de plataforma y aclarar que el compromiso
del proyecto es un ejercicio prictico.

El disefo metodolégico del Diplomado debe valorar las dificultades tenidas
en este efercicio y mejorar impulsando cambios en cuanto al uso de I
plataforma entre ellas las habilidades informaticas, 13 saturacion de I
platatorma el uso normal de la Universidad y facilidad de acceso de las y
los estudiantes del diplomado en los periodos de tiempo destinados para
envio de treas, de tal manera que se favorezca la implementacion de un
Manual de uso de la plataforma o un tutorial v ademds dejar abierts I
recepcion de treas durante todo el Diplomado para estas sean recibidas de
manera dialogada con la facilitacion .del diplomado.
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o Algunas dificultades con la elaboracion del trabajo final tienen relacion
con 13 limitada aclaracion inicial que el trabajo final a realizar es de
naturaleza prictica y también la coincidencia con I3 finalizacion de labores
anuales que conlleva una acumulacion de labores por lo que se puede
mejorar el disefio distribuyendo Iz entrega del trabajo final de forma
parcial 3 lo largo del proceso formativo, cambiando el disefio de I
metodologia de trabajo final

o las estrategias implementadas para  garantizar [ permanencia  y
participacion de beneficiarias y beneficiarios deben mantenerse, aspectos
como @ty compromiso, socializacion del valor economico  del
diplomado con las y los beneficiarios, entrega diferenciada de vigticos para
movilizacion, seleccion de institucion formativa universitaria  para
respaldar el diplomado considerando la cercania homogénea a todas Ia
Instituciones participantes entre otros.

o Debe mejorarse 3 partir de una reflexion interna tanto economicy como de
compromiso de instituciones 3 cantidad de jornadas del diplomado 3
efectos de dosificar los temas, las treas v el procesamiento de toda I
informacion recibida y compartida, de tal manera que permits 13
realizacion del trabajo final en paralelo.

9. Anexos

A continuacion se presentan como anexos:
e Guiones metodolégicos de grupos focales.
e Guiones metodolégicos de entrevistas
o Galera fotogrifica
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